Tiirk Sosyal Sigortalar Hukukunda Sicil Karisikliklari, Sicilsiz
Tahakkuklar ve Hatali Sigorta Sicil Numaralarinin Diizeltme Usulleri

TURK SOSYAL SIGORTALAR HUKUKUNDA SiCiL
KARISIKLIKLARI, SiCiLSiZ TAHAKKUKLAR VE HATALI
SIGORTA SiCiL NUMARALARININ DUZELTME USULLERI

Biinyamin Esen
e. SGK Denetmeni, Sosyal Politika Bilim Uzmani (LSE),
Siyaset Bilimi Doktora Aday: (Bogazigi Universitesi)

OZET

Tiirk Sosyal Giivenlik sisteminde sigortalilik tescillerinde karigiklik ve
tescilin yanlis veya eksik yapilmasi olmasi hali uygulamada sik¢a goriilen
bir durumu olusturmaktadir. May1is 2004 dénemi itibari ile sigortalilarin bil-
dirimleriyle ilgili olarak elektronik bildirim uygulamasina gecilmis olup, bu
uygulama sonrasinda sosyal sigortalar sicillerde onemli 6lgiide diizelme sag-
lanmistir. Keza, Ekim 2008 tarihinden donemi itibariyle Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaslik numarasinin sicillere esas alinmaya baslanilmasi sonrasinda hiz-
met kayitlarinin diizensizligi sorunu biiyiik 6l¢iide ¢6ziilmiis bulunmaktadir.

Ote yandan 6nceki dénemlere ait tescil kayitlarmin ve sigorta sicil numara-
larmin halen emeklilik ile ilgili islemlerde kullanilmasi s6z konusudur. Ozel-
likle sicil numarasinin manuel olarak kayit yapildigi, bildirimlerin kagit orta-
minda oldugu donemlere ait kayitlarda sik sik ¢akigmalar, miikerrer ve hatali
tesciller goriilebilmekte, bu durum sigortalilarin tahsis islemlerinin gecikme-
sine ve hak kayiplarina neden olabilmektedir. SGK s6z konusu magduriyeti
oncelemek amactyla birkag rakam farklilig1 gibi ciizi hatalar ve ise giris bildir-
gesinin zamaninda verildigi donemlere ait sicil hatalar ile ilgili olarak ayrica
belge istenilmemesi, yalnizca talep dilekcesine istinaden diizeltme yapilmasi
kolayligini benimsemistir. Ote yandan énemli dlgiide farklilik gosteren kayit-
larin sonradan diizenlenebilir nitelikte olmayan (diizeltme yapilacak doneme
ait sliresinde verilmis ise giris bildirgesi, ii¢ aylik donem bordrosu, dort aylik
donem bordrosu gibi) evraklar ile tevsiki aranmaktadir. Ilgili evraklar ibraz
edemeyen sigortalilarin ise hizmet tespit davasimin 6zel bir tiiri olan aidiyet
tespit davasi i¢in yargi yoluna yonlendirilmesi s6z konusudur.

Bireylerin Anayasal haklar1 olan sosyal giivenlik haklarina dogrudan etki
ettiginden otiirii sicil karisiklariin tashihi, diizeltilmesi ve eski donem sicil-
lerin 1slah1 idari bir biirokratik ayrintt olmaktan ¢ok Tiirk Sosyal Sigortalar
Hukuku’nun 6nemli bir sorunu ve tamamlayici unsurudur. Bu konu 6gretide
cok az calisilmis olup literatiirde bir bosluk bulunmaktadir.
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Bu makalede bireylerin emekliligi agisindan 6nemli sonuglar dogurabilen
hatali sigorta sicil numaralarinin diizeltilmesi ve bu tiir vatandas taleplerinin
incelenmesi siireci analiz edilmis, Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku’nun az in-
celenen bir sorununa dair bilimsel analizlerde bulunulmustur.

ANAHTAR KELIMELER: Sicilsiz tahakkuk, sicil karisiklig1, sigorta
sicil numarasi, kayitdisi isttihdam, T.C. Kimlik Numarasi, emeklilik, tahsis,
aylik prim ve hizmet belgesi, sosyal sigortalar bildirimleri.

REGISTRY IRREGULARITIES, UNREGISTERED ACCRUALS
AND CORRECTION PROCEDURES OF ERRORS IN SOCIAL
INSURANCE REGISTRATION NUMBERS ACCORDING TO
THE TURKISH SOCIAL INSURANCE LAW

ABSTRACT

In the Turkish Social Security system, irregularities in insurance regist-
rations and incorrect or incomplete registrations are a common situation in
practice. As of May 2004, the electronic notification application regarding
the notifications of the insured has been started, and after this application, a
significant improvement has been achieved in the social insurance registries.
Likewise, after the Republic of Turkey Citizenship Number was started to be
taken as a basis in registries as of October 2008, the problem of irregularity in
service records has been resolved to a large extent.

On the other hand, the records and insurance registration numbers of pre-
vious periods are still in use for pension transactions. In particular, frequent
irregularities, duplications and incorrect registrations can be seen in the recor-
ds of the periods when the registration number was registered manually, and
the declarations were being made in hard copy. These irregularities have been
causing delays and forfeitures in the allocation procedures of insured. In or-
der to avoid such consequences, the Social Security Institution of Turkey has
adopted the principle of not asking for additional documents regarding minor
errors/material errors such as a few number differences and registry errors of
the periods when the employment statement was submitted on time and per-
forming the corrections upon the request of the relevant person. On the other
hand, registry irregularities that differ significantly are required to be certified
by documents that cannot be edited later (such as the employment declaration
for the period to be corrected or the four-month payroll, both submitted within
the statutory period). Insured who fail to submit these relevant documents are
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referred to the court for opening a service belonging determination cases as a
specific type of service determination cases.

Since it directly affects the social security rights, which are the constitutio-
nal rights of the individuals, the correction of irregularities in registries and the
improvement of the old archive/records constitutes an important problem and
complementary element of the Turkish Social Insurance Law rather than being
an administrative bureaucratic detail. Despite its importance this subject has
been little studied in the doctrine and there is a gap in the literature in this regard.

In this article, the process of correcting faulty insurance registration num-
bers and registry irregularities which can have important consequences for the
retirement of individuals, has been analysed and analyses have been made on
an under-examined problem of the Turkish Social Insurance Law.

KEYWORDS: Unregistered accrual, registry irregularity, social insuran-
ce registration number, unregistered employment, TR Identity Number, reti-
rement, pension allocation, monthly premium and service declaration, social
insurance notifications.

1. GIRiS

Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku sigortalilarin tescili esas1 gore islemekte-
dir. Sosyal Giivenlik Kurumu ve ilgili sandik ve kuruluslarca tescil edilmis
hizmetler esas tutularak sigortalilarin kisa ve uzun vadeli sigorta kollar1 ile is-
sizlik sigortasindan saglanan yardimlari hak edip etmedigi belirlenmektedir.'
Gerek 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu gerek-
se de onciilii olan miilga sosyal giivenlik kanunlar1 sosyal sigortalar tescili
icin beyan usuliinli esas tutmus, kanunda belirtilen bildirim yiikiimliilerinin
yapacagi beyanlar iizerinde sigortali, hizmet, igyeri ve genel saglik sigortasi
tescillerinin yapilmasi iizerine kurulmustur.

Ne var ki, sigortalilik tescillerinde karisiklik ve tescilin yanlis veya eksik
yapilmast olmasi hali uygulamada sik¢a goriilen bir durumu olusturmakta-
dir.? Sosyal giivenlik sistemimizde 01.05.2004 tarihi itibari ile aylik prim ve

1 Kisa ve uzun vadeli sigorta kollar ile genel saglik sigortas: kapsaminda bulunan sigortali
veya hak sahiplerine yapilacak 6demeler ile baglanacak gelir ve ayliklardan, genel saglik
sigortasi yardimlarindan yararlanma sartlarinin olusup olusmadigi, bu 6demeler ile gelir ve
aylik miktarlari, bilgisayar ortaminda her bir sigortali i¢in olusturulan hizmet kiitligiindeki
kayitlar kullanilarak belirlenir (SSIY, Md. 20).

2 Hizmeti bildirilen sigortalinin sigorta sicil numarasi {i¢ aylik donem bordrosu/dort aylik do-
nem bordrosunda hatali yazilmissa giin ve kazanglari o sicil numarasina tescil edilmekte ancak
bu giin ve kazanglar baskasi tarafindan kullanilamamaktadir.
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hizmet belgesi uygulamasi ile internet ortaminda bildirge verilmesi uygula-
masina ge¢ilmis olup bu tarihten itibaren bildirimlerde 6nemli l¢lide intizam
saglanmistir.’ Keza, sigortalilarin tescili amaciyla halen 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu* uyarinca vatandaslik kimlik nu-
marasi (Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi) kullanilmakta olup® bu usul
hatal1 hizmet tescillerini biiyiik 6lciide onlemektedir. Ote yandan eski kayitla-
rin tutulmasindaki sorunlar, arsivciligin diizgiin uygulanmamasi, elle dolduru-
lan bordrolarda sikga hatalarin yer almasi basta olmak tizere bir dizi nedenle
2004 y1l1 6ncesindeki tescillerde ciddi sorunlar bulunmaktadir.

Ozellikle May1s 2004 dénemi 6ncesinde gecen hizmetlerde, kartoteks kart-
larindan manuel olarak yazilan sigorta sicil numaralarinin hatali veya eksik
bildirilmesi ¢okga karsilasilan bir sorundur. Bu durum sigortalilardan sik sik,
“Sigorta sicil numaramdan hizmet dokiimiimii aldigimda baskas1 adina hiz-
met gorliniiyor” ya da “Hizmet dokiimiimde hizmetlerim eksik goriiniiyor”
seklinde yakinmalarina neden olmaktadir. Benzer sekilde farkli donemlerde
caligmasi olan ayni sahis adina birden fazla sigorta sicil numarasi verilmis de
olabilmektedir. Tiim bu hatali kayitlarin tiimiine birden sosyal giivenlikte “si-
cil karigikliklar1”, sicilin kime ait oldugunu tespit etmeye imkan vermeyecek
Olciide usulsiiz tutuldugu hallere ise “sicilsiz tahakkuklar” adi verilmektedir.

Uygulamada yaygin bir problem olan bu duruma “sicil karisikliklar” adi
verilmekte olup sicil karigikliklart sigortalilarin kanunlarla tanimlanan sosyal
sigortalilik haklarmi kullanmalarinin 6niinde ciddi engeller olusturmaktadir.
flgili donemlere ait kayitlarda diizensizlikler sigorta hizmetlerini kontrol eden
vatandaglarimizca goriilerek sikayetlere neden oldugu gibi aylik baglama ve-
yahut da kisa ve uzun vadeli sigorta kollarindan saglanacak yardimlarin hak
edilip edilmediginin arastirilmasi asamasinda karmasaya ve tahsis tarihlerinin
gecikmesine neden olabilmektedir.

Iste bu nedenlerle, Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku acisindan sosyal giiven-
lik sicillerinin tutulma usullerini bilinmesi ve sicil karisikliklarinin hangi usul-
lerle diizeltilebilecegi konusunda bilgi sahibi olunmasi hususu spesifik Gnem
arz eden bir konudur. Bireylerin Anayasal haklar1 olan sosyal giivenlik hak-

3 Bkz., 5073 sayili Kanun, 28.01.2004 tarihli ve 25360 sayili Resmi Gazete. Sosyal Sigortalar
Kurumu Y6netim Kurulu’nun 26.02.2004 tarihli ve IX/410 sayili Karari. Sosyal Sigortalar Ku-
rumu’nun 06.04.2004 tarihli 16-313 EK say1li Genelgesi.

416.06.2006 tarihli ve 26200 sayili Resmi Gazete’de yaymlanmistir.

5 Sigortalilar, istege bagli sigortalilar ile bunlarin hak sahiplerinin; genel saglik sigortalilari ve
bunlarin bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin tescil ve diger tiim islemlerinde sosyal giivenlik
sicil numarasi olarak Tiirk vatandaslari igin T.C. kimlik numarasi, yabanci uyruklu kisiler igin
ise Icisleri Bakanliginca verilen kimlik numarasi kullamlir. (5510 s.K, Md. 92).
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larina dogrudan etki ettiginden 6&tiirii sicil karigiklarinin tashihi, diizeltilmesi
ve eski donem sicillerin 1slahi idari bir biirokratik ayrint1 olmaktan ¢ok Tiirk
Sosyal Sigortalar Hukuku’nun 6nemli bir sorunu ve tamamlayici unsurudur.
Ogretide ¢ok az calisiimis ve bosluk bulunan bu alanda hukuki usullerin der-
lenmesi ve akademik literatiire katki sunulmasi 6nem arz etmektedir.

Bu yazimizda oncelikle Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku agisindan tescil
kavraminin tanim1 yapilmis, sonrasinda sosyal giivenlik sicil numarasinin kul-
lanimi ele alinmis, sigortali hizmetlerinin yanlis kaydedilmesi olarak 6zetle-
nebilecek sicil karisiklariin kapsami ve nedenleri irdelenmistir. Nihayetinde
makalede ilgili hukuki literatiire bir katki olarak sicil karisiklart ve sicilsiz
tahakkuklardan kaynaklanan sorunlarin ¢6ziimii, tespiti, diizeltilmesi ve dene-
timi hususlari ¢esitli boyutlariyla irdelenerek derlenmistir.

2. SOSYAL SIGORTALAR HUKUKUNDA TESCIiL KAVRAMI VE
SICIL KARISIKLIKLARININ KAPSAMI VE NEDENLERI

Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku sigortalilarin tesciline 6nemli sonuglar
baglamis bulunmaktadir. Bir giinliik sigortalilik tescilinin dahi sosyal sigorta
yardimlarindan yararlanma agisindan belirleyici sonuglar1 olabilmektedir. Bu
baglamda, sigortalilarin 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigor-
tas1 Kanunu ile ¢esitli sosyal sigortalar kanunlarinda tanimlanmis ve kisa ve
uzun vadeli sigorta kollarindan saglanan haklardan yararlanabilmesi i¢in hiz-
metlerinin usuliince tescil edilmesi gerekli ve dnemlidir.

Kelime anlami olarak “Herhangi bir seyi resmi olarak kaydetme, kiitiige
gecirme, resmi sicile isleme” manasina gelen “tescil” Tiirk Sosyal Sigortalar
Hukukunda 6zel olarak tanimlanmis bir kavramdir (TDK 1998: 1978).° 5510
say1l1 Kanun’un 8’inci maddesi ve devaminda “sigortalinin bildirimi ve tesci-
1 usulleri diizenlenmis, farkli sigortalilik statiileri agisindan bildirim yiikiim-
liileri, yasal bildirim siireleri ve bu bildirimler iizerinde yapilacak islemler
aciklanmistir.

Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku’nun temel alt mevzuat metni olan Sosyal
Sigorta Islemleri Yonetmeligi’'nde “sigortal1 tescil”, “sigortali hizmet tesci-
1i”, “igyeri tescili” ve “genel saglik sigortasi tescili”’” olmak iizere dort tescil

% Benzer kavramlar olarak “tescilli” kavram tescil edilmis, resmen kayitli anlamina, “tescilsiz”

kavrami tescil edilmemis olan anlamina, “miiseccel” kavramu ise kiitiige gegirilmis, tescil edil-
mis, sicilli anlamma gelmektedir (TDK 1998: 1612, 1978, 2203).

7 Genel Saglik Sigortasinin tesciline iligkin hitkiimler 5510 sayili Kanunun 60’1inc1 Maddesinde
tanimlanmustir (bkz.: 5510 s.K, Md. 60).
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tammlanmstir (SSIY, Md. 6). Sigortalilar agisindan degerlendirilecek olursa
tescil islemi Sosyal Glivenlik Kurumu (ve dnciilleri olan sosyal sigortalar ku-
rumlart ile sandiklarca) sigortalinin kimliginin, sigortalilik bilgilerinin, hiz-
metinin, kazancinin, statlisiiniin kamu sicilinde kayit altina alinmasini ifade
eder. Denilebilir ki, niifus tescilleri, ticaret tescilleri, meslek kurulusu tescil-
leri ve tapu tescilleriyle birlikte sosyal sigortalar hizmet tescilleri devletin bes
temel sicilini olugturmaktadir.

Dolayisiyla sigortalilik tescillerinin dogru yapilmasi biiyiik 6nem arz et-
mektedir. Sosyal sigortalar yoniinden saglanan haklardan yararlanma kosul-
lar1 igerisinde belirli bir hizmet siiresine sahip olma veya kisi adina belirli
bir tutarda kazang bildirilmis olmasi gibi kriterlerin bulunmasindan o6tiirii
sigortalilarin tescillerinin dogru, usuliince ve tastamam yapilmasi bireylerin
Anayasa’da temel bir hak olarak tanimlanan sosyal gilivenlik hakkinin kulla-
nabilmesi yoniinden 6zel bir 6nem arz eder.

Ne var ki, 6neminin bu kadar yiiksek olmasina karsin sigortalilik tescille-
rinde karisiklik ve tescilin yanlis veya eksik yapilmasi olmas1 hali uygulama-
da sikca goriilen bir durumu olusturmaktadir. Eski kayitlarin tutulmasidaki
sorunlar, arsivciligin diizgiin uygulanmamasi, elle doldurulan bordrolarda sik-
ca hatalarin yer almasi basta olmak tizere bir dizi nedenle 6zellikle 2004 yili
oncesindeki tescillerde ciddi sorunlar bulunmaktadir.

Sigortalilik tescillerinde karisikligin temel nedenleri su sekilde siralanabilir:

* 2004 o6ncesi donemde sosyal sigorta kurumlarinin idari kapasitesindeki
yetersizlik nedeniyle bildirimlerin diizgiin takip edilmemesi, kayitlarin
diizgiin tutulmamasi,

e 2004 oncesi donemde sosyal sigorta kurumlarinin elektronik altyapiy1
kapsaml1 bir sekilde kullanmiyor olusu, tescillerin esas olarak kagit or-
taminda tutulmasi,

* 2008 odncesinde T.C. Kimlik numarasi seklindeki her bireyin benzersiz
bir kimlik tanimlayicisinin olmamasi, her sosyal sigortalar kurumunun
farkli sicil numarasi vermesi,

e 2000’1 yillar dncesinde sigortali bildirimlerinin igverenlerce elle dol-
durulan “li¢ aylik donem bordrosu”, “dort aylik donem bordrosu”, “si-
gortal1 hesap fisi” gibi belgeler ile bildiriliyor olmasi, bildirimlerin ka-

git ortaminda iptidai sekilde yapiliyor olusu,

e SGK’nin onciilii kurumlarm arsivlerinin diizgilin tutulmamasi, arsivle-
rin tahrip olmasi,
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*  SGK’nin 6nciilii kurumlarin arsivlerinde usulsiizliiklerin yaygin olmasi,
kagit ortaminda, iptidai sekilde diizenlenmis {i¢ aylik donem bordrolari/
dort aylik donem bordrolarinda silinti-kazinti-sonradan ilave yoluyla
sigortali hizmetlerinin yolsuz sekilde degistirilmesi suiistimallerinin
yaygin olusu,

* 2006 yilinda SGK’nin kurulusu 6ncesinde sosyal sigortalar yonetimi-
nin ¢ok basli olusu, SSK, Bag-Kur, Emekli Sandigi ile banka, sigorta ve
reasiirans sirketlerinin sandiklarinin her birinin farkli usullerle ve farkl
standartlarda kayait, tescil ve arsiv yapmast.

Sosyal sigortalar tescillerindeki yukarida zikredilen sorunlarin dogrudan
veya dolayli etkileri ile hatali kayitlarin tiimiine birden sosyal giivenlikte “si-
cil karigikliklar1”, sicilin kime ait oldugunu tespit etmeye imkan vermeyecek
Ol¢iide usulsiiz tutuldugu hallere ise “sicilsiz tahakkuklar” adi verilmektedir.
Ancak bu noktada tanimimiz ¢ok genis olup, birbirinden ¢ok farkli usulstiz
kay1t ve tescil sekillerini kapsamaktadir. Sigorta sicil karigikliklarinin neden-
lerine degindikten sonra sigorta sicil karisiklariin kapsamini irdelemeye ve
simiflandirmaya bir ihtiya¢ bulunmaktadir.

Sigortalilarin hizmet tescillerinin dogru yapilmamis olmasi iki sekilde
olabilir: Birinci halde yasada tanimlanan bildirim yiikiimliileri sigortalilarin
hizmetlerini yasal siiresi igerisinde ya hi¢ ya da eksik olarak bildirmis olabil-
mektedir. Bu halde kusurlu olan bildirim yiikiimliileri olup, Sosyal Giivenlik
Kurumu (denetim/kontrol gorevini ihmal etmis olmasi dolayli olarak kusur
sayilabilecek olsa da®) dogrudan kusurlu olan degildir. Kusur sahibi sigortali-
lik bildirimlerini usuliince ve zamaninda yapmayan (isverenler, ¢esitli kamu
kurum ve kuruluslari, sirket yetkilileri gibi) bildirim yiikiimliileridir. Bu du-
rumda sigortalilarin hizmet tescillerini dogru hale getirebilmek i¢in (Kurumca
re’sen diizeltilebilecek maddi hatalar hari¢) sigortalilarin idari ve adli agamada
“hizmet tespiti” dedigimiz siiregten gecmeleri, baska bir ifade ile yasal hak-
lar1 geregi tescil edilmesi gerekirken tescil edilmemis olan ve tescil halinde
kazanacaklar1 hizmetleri idari veya yargisal agsamada ispat etmeleri gereklidir.

Sunu belirtmek gerekir ki, yaptigimiz bu genis tanim ¢ercevesinde, kayit-
dis1 istihdam (bir kisinin sosyal gilivenlik kuruluslarina beyan edilmeksizin

8 Yargitay cesitli tarihli ictihatlarinda gerek tiimiiyle kayitdisi caligmanin gerekse de hatali tes-
cilin Kurum hatas1 ve kamu idaresinin kusuru oldugunu belirtmektedir: “Ise giris bildirgesinin
stiresinde kurum kayitlarina ge¢mis olmasi ve sahteliginin de savunulmadigr olgusu karsisinda
Kurum 'un, ¢alismanin varligint denetleyip primleri isverence édenmesini saglamasi gerekir-
ken, bu iglemleri yapmamadan dogan kusurunu, ¢alisma siiresinin kurum kayitlarina gegip
ge¢cmedigini bilebilecek durumda olmayan sigortaliya yiiklemek hakkaniyet kurallarina ayki-
ridir” (Yargitay 2018).
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veya eksik beyan edilerek, yasaya aykir1 olarak kismen veya tamamen ka-
yitsiz olarak calistirilmasi) da 6zlinde bir sicil karisikligini ifade eder. Haddi
zatinda, kayitdisi istihdam edilen sigortalilarin daha sonra s6z konusu hiz-
metlerini kazanmak i¢in idari ve adli asamada yapmalar1 gerekenler ve temin
etmeleri gereken belgeler oldukca benzesmektedir.

Hizmet tescillerinin dogru olmamasinin ikinci sekli ise Sosyal Giivenlik
Kurumu (ve onciilii SSK, Bag-Kur, Emekli Sandig1 gibi kurumlarca) tescille-
rin usuliince yapilmamis olmasidir. Bu halde kusurlu olan bildirim yiikiimlii-
leri olabilecegi gibi Sosyal Giivenlik Kurumu sicili olusturan ilgili sosyal si-
gortalar kurumu da dogrudan kusurlu olabilir. Ornegin sigortalinin Ad1 Soyadi
bilgisinin yahut da sigorta sicil numarasinin i¢ aylik/dort aylik donem bord-
rosunda yanlig yazilmig olmasi bildirim yiikiimliisii olan igverenin hatasiyla
gerceklesen bir tescil hatasi iken sigortaliya ayni anda iki farkli sicil numarasi
verilmesi yahut da ayni1 sosyal sigortalar sicil numarasinin iki farkli kisiye tah-
sis edilmesi, kamu arsivlerindeki sigortalilik belgelerinde tahribat yapilmasi,
kagit ortamindaki arsivlerin tahrip olmasi gibi durumlar ise kamu kurumunun/
Devletin hatasiyla gerceklesen tescil karigikliklarini 6rneklendirmektedir.

Ote yandan sicil karigikliklarinin dogurdugu sonuglar agisindan da simif-
landirilmasi yerinde olacaktir. Hizmet tescillerindeki karigikliklar mahiyetleri
bakimindan da ikiye ayrilir: Tlk grup, basit ve maddi hatalardir. Bu tiir hatalar
birkag rakam farkliligi, rakamlarin yerinin farkli yazilmis olmasi, ismin yazi-
minda basit hata edilmesi gibi ciizi hatalar1 ifade eder. Bu tiir hatalarda genel
itibariyle hata barizdir ve hizmetin kime ait oldugu asikardir. Baska bir ifade ile
bu tiir hatalarda tescile konu hizmetin hangi sahsa ait olduguna iligkin bir siiphe
bulunmamaktadir. Bu tiir sicil karigikliklar1 nispeten kolayca diizeltilebilmekte
ve sigortalilar agisindan hak kayiplari olmadan tashih edilebilmektedir.

Ikinci tiir hatalar ise, esasli hatalardir. Kisinin hizmetinin baska bir si-
gortal1 adina tescil edilmesi, kisinin isim soyisim bilgilerinde kimligi tespite
imkan vermeyecek 6l¢iide eksiklik veya yanliglik olmasi, adina prim 6denen
kisinin ad1 soyadi bilgilerinin bulunmamasi (sicilsiz tahakkuk), sigortali adina
Odenen prime ait hizmetlerin yanlis sigortalilik statiisiine tescil edilmesi gibi
haller biiylik ve esasli hatalar1 6rneklendirmektedir. Bu tiir sicil karigikliklar
nispeten daha zor diizeltilebilmekte ve sigortalilar agisindan ciddi hak kayip-
larina neden olabilmektedir.

Sicil karigikliginin sorumlusu kim olursa olsun veyahut da karisikliginin
mabhiyeti ne olursa olsun kanuna uygun olmayan ve ger¢cek durumu yansit-
mayan tescillerin timi Tiirk Sosyal Sigortalar Hukukunda “sicil karisiklar1”
veya “hizmet tescili karigikliklar1” adi altinda toplanir.
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Esasen tescil karigikliklart iilkemizde Mayis 2004 donemi sonrasinda
elektronik ortamda bildirim sistemine gecilmesi ve Ekim 2008 donemi ve
sonrasinda sigorta sicil numarasi yerine T.C. Kimlik Numarasinin kullanimina
baslanilmasi sonrasinda oldukg¢a azalmis ve istatistiki olarak ihmal edilebi-
lecek Olglide uygulamada goriilmemeye baglanmigtir. Ancak 2004 yili 6nce-
sinde sicil karisikliklar1 hali hazirda emeklilik bagvurusunda bulunan kisiler
acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Zira, emeklilik asamasinda kisinin tiim
caligma yasamindaki hizmetleri irdelenmekte ve kisilerin emekliliklerinin ge-
cikmesi yahut hak kayiplarinin yasanmasi miimkiin olabilmektedir.

Hizmet tescillerindeki karigikliklar 6zellikle halk arasinda Emeklilikte
Yasa Takilanlar (EYT) olarak bilinen ve ilk defa uzun vadeli sigorta kollarina
tabi olacak sekilde 8 Eyliil 1999 ve 6ncesinde ¢calismaya baslamis olan sigor-
talilarin yasa tabi olmadan emekli olabilmelerini saglayan 7438 sayili Ka-
nun’un 3 Subat 2023 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmesi
sonrasinda daha da biiyiik bir 6nem kazanmistir. 7438 sayili Kanun ile 5510
sayili Kanun’a eklenen Gegici 95’inci Madde kapsaminda 08.09.1999 tarihi
ve Oncesinde bir giin dahi uzun vadeli sigorta kollarina tabi olacak sekilde
sigortalilik tescili olan kisiler yas sartina tabi olmadan yaslhlik aylig1 hak ede-
bilme hakkima kavugmustur. Emeklilik bagvurusunda bulunan sigortalilarin
sicil karigikliklar1 nedeniyle 08.09.1999 tarihi ve dncesindeki hizmetlerinin
goriinmemesi ve bu nedenle de yasa tabi olmak zorunda kalmalar1 halinde
yirmi yila kadar daha ge¢ emekli olmalart miimkiin olabilecektir.’

3. SOSYAL SiGORTALILIGIN TESCIiLINE iLiSKiN YASAL
HUKUMLER

“Sicil karisikliklar” ve “Sicilsiz tahakkuklar” konusuna gegmeden dnce
Tiirk Sosyal Giivenlik Hukuku’nda sigortalilikla ilgili tescillerin hangi esasla-
ra gore yapildigini ele almak yerinde olacaktir.

Tiirk Sosyal Sigortalar sisteminde sigortalilik tescili icin “beyan esas1”
uygulanmaktadir (5510 s.K., Md. 15-16). Beyan esasi, kanunda bildirim

° 18 yagini doldurdugu tarihte sigortali olan bir erkek sigortali yirmi beg yillik sigortalilik siire-
sini 43 yasinda bir kadin ise yirmi yillik sigortalilik siiresini 38 yasinda doldurarak EYT kapsa-
minda emekli olabilecekken, sicil karisikligi nedeniyle 08.09.1999 ve 6ncesine ait hizmetinin
tespit edilememesi halinde ayni kisi kadinsa yirmi y1l daha ge¢ (58 yasinda), erkekse on yedi
yil daha ge¢ (60 yasinda) emekli olmay1 beklemek durumunda kalacaktir. Goriilecegi tizere
08.09.1999 ve oncesindeki tarihlere ait hizmetlerde yaganabilecek sicil karigikliklart sonucu
hizmetlerin tespit edilmemesi durumu sigortalilar agisindan ¢ok yiiksek hak kayiplarina neden
olabilmektedir.
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yukiimliisii olarak tanimlanan kisilerce yapilacak sosyal sigortaliliga iliskin
bildirimlerin otomatik olarak gegerli ve dogru kabul edilmesini, yapilan bil-
dirimlerin aksi tespit edilinceye kadar muteber kabul edilerek tescil kayitlari-
na esas tutulmasimi ifade eder. Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku’ndaki “beyan
esas1”, “sigortaliligin zorunlu olusu” esasiyla birlikte diisiiniilmelidir. Kanun-
daki hitkkme gore kisa ve uzun vadeli sigorta kapsamindaki kisilerin sigortali
ve genel saglik sigortalis1 olmasi, genel saglik sigortasi kapsamindaki kisile-
rin ise genel saglik sigortalis1 olmasi zorunludur, tercihe bagl degildir. 5510
sayilit Kanunda yer alan sigorta hak ve yiikiimliiliiklerini ortadan kaldirmak,
azaltmak, vazgegmek veya baskasina devretmek icin sozlesmelere konulan
hiikiimler gegersizdir (5510 s.K., Md. 92).

5510 sayili Kanun’un 4/1-(a) ve 4/1-(c) bentleri kapsamindaki sigortalila-
rin bildirim yiikiimliileri kendilerini ¢alistiran igverenlerdir. 5510 sayili Ka-
nun’un 4/1-(b) bendi kapsamindaki sigortalarin bildirim yiikiimliisii ise (vergi
daireleri, ticaret sicil memurluklari, esnaf ve sanatkar sicil miidirlikleri, tarirm
il/ilge miidiirliikleri gibi) sigortaliliklarina esas olan ¢aligmalar1 veya faaliyet-
lerini tescil eden ilgili kamu kurum ve kuruluslar ve bazi durumlarda ilgili
sirket yetkilileridir.

Yukarida zikredilen hiikiimler ¢ergevesinde SGK cesitli islemleriyle ilgili
tescil kiitiigii tutmaktadir. Igyerinin tescili (5510 s.K, Md. 27), genel saglik si-
gortalisinin tescili (5510, Md. 60), “istege bagli sigortalilik tescili (5510, Md.
92) “emekli sicili tescili” (5510, Gegici Md. 1), “6demeler kiitigi” (5510,
Md. 68) 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu’nda
ismen zikredilen kiitiikleri ifade eder.

Ilgililerin bildirileri {izerine sigortalilara iliskin yapilacak tescillerde
01.10.2008 tarihinden itibaren Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numaras1 kulla-
nilmas1 uygulamasma gecilmistir. Buna gore sigortalilar, Sosyal Giivenlik Ku-
rumu’na verilen ilk veya tekrar sigortali ise giris bildirgelerine gore T.C. kimlik
numaralar ile bilgisayar ortaminda tutulan tescil kiitiigiine kaydedilir. Tiirkiye
Cumhuriyeti kimlik numarasi, ayn1 zamanda sigortalilarin sosyal giivenlik sicil
numarasi yerine gecer.'” Sigortalilarin tescil, hizmet ve her tiirlii bilgisayar ka-
yitlart ile diger sosyal sigorta islemleri, sosyal giivenlik sicil numarasi altinda

10 Sigortali tesciline ve sigorta sicil numarasina iliskin gecis hiikiimleri 5510 sayili Kanun’un
Gegici 11’inci Maddesi kapsaminda diizenlenmektedir. Buna gore “Bu Kanun yiiriirliige gir-
meden énce mevcut sosyal giivenlik kurumlarinda tescili yapilan sigortalilar ve ilk defa tescili
vapulacak sigortalilar ile bunlarin hak sahipleri icin ortak bilgi bankasi olusturulur. Bu sigorta-
lilar ile sisteme yeni katilacak sigortalilarin tescilinde, Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numaralar
sosyal giivenlik sicil numarasi olarak esas alimr. Sigortalilarin eski sigorta sicil numaralari,
bu Kanuna gore tescil edilecekleri tarihe kadar kullanilmaya devam edilir” (5510 s.K., Gegici
Md. 11).
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tutulur. Yabanci uyruklulara Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiince
verilecek 99 ile baglayan yabanci kimlik numaralar1 ayni zamanda bunlar i¢in
sosyal giivenlik sicil numarasi olarak kullanilir (SSIY, Md. 16).

Ote yandan 01.10.2008 dncesinde ilk defa sigortali calismaya baslamus ki-
silerin o donemdeki hizmetleri Sosyal Sigortalar Kurumu (SSK), Esnaf ve Sa-
natkarlar ve Diger Bagimsiz Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu (Bag-Kur),
Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi ile miistakil sandiklar tarafindan verilen
sicil numaralarina gore tescil edilmistir. Bu nedenle de her bir sigortalinin T.C.
Kimlik Numarasi disinda ilave olarak sigorta sicil numaralari bulunmaktadir.

2008 Sosyal Giivenlik Reformu ile iilkemiz sistemine getirilen bir baska
usul de sigorta sicil dosyalarinin elektronik arsivinin olusturulmus olmasidir.
Buna gore sigortalilarla ilgili SGK disindan alinan veya Kurumeca diizenlenen
kagit ortamindaki belgelerden gerekli goriilenlerin muhafazasi ve bu belgelere
erisimi saglamak tizere elektronik arsiv olusturulmaktadir. Bunlara Kurumca
belirlenen usullerle birer numara verilir (SSIY, Md. 17).

Sigortalara ait hizmet kayitlari, sigortalilarin zorunlu sigorta kapsamindaki
caligmalari, yurt i¢i ve yurt dist hizmet bor¢lanmalari, primini kendi 6deyen
sigortalilara ait giris ve ¢ikis tarihleri, prim 6deme giin sayilari, prime esas ka-
zanglar1 ve diger bilgileri kapsar. Sigortali hizmet kayitlari, Kanunun 4’tincii
maddesi birinci fikrasinin (a) ve (¢) bendi kapsamindaki sigortalilar igin aylik
prim ve hizmet belgesinde yer alan bilgilerin, Kanunun 4’iincii maddesi birin-
ci fikrasiin (b) bendi kapsamindaki sigortalilarin sigortaliliga esas kayitlari-
nin, hizmet bor¢lanmasi yapan veya primini kendi 6deyen sigortalilar i¢in ise
prim tahsilat bilgilerinin, bilgi islem ortamina aktarilmasi suretiyle olusturulur
(SS1Y, Md. 20).

Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku sigortali sicil kayitlarin giincel ve dogru tu-
tulmasi igin ¢esitli standartlar gelistirmistir. Sigortali hizmet kayitlarinin dog-
ru, giincel ve eksiksiz olusturulmasi esastir. Bu amagcla su kurallar uygulanir:

- Sigortalinin ad1, soyadi ve sosyal gilivenlik sicil numarasi bulunmayan
veya bulundugu halde 6nceki hizmet kayitlar1 ile mutabakati saglanamayan
bilgiler, prime esas kazancin alt ve {ist sinirlar1 disinda kalan miktarlar, ise
girig ve ¢ikis tarihleri ile tutarli olmayan prim 6deme giin sayilari, dogrusu
tespit edilmeden veya eksigi tamamlanmadan hizmet kayitlarina aktarilmaz
(SSIY, Md 22).

- Bir sigortali adina ayda 30’u, yilda 360’1 asan prim 6deme giin sayisi
bulunan veya bagka bir sigortalinin hizmetini gésteren hizmet kaydi olustu-
rulmaz.
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- Sosyal Giivenlik Kurumu sigortali tescil ve hizmet kayitlar1/ hizmet cet-
velleri arasinda mutabakat saglanip saglanmadigini kontrol edilir. Buna gore
tescil kaydi bulunmayan bir kimse adma hizmet kaydi olusturulmaz. Once-
likle sigortalinin sicil kaydinin olusturulmas: ve hizmetlerinin bu sicil kayd
iizerine islenmesi s6z konusudur (SSIY, Md. 21).

- Tescil ve hizmet kayitlarindaki/sigortali hizmet cetvellerindeki sigortali-
nin adi, soyadi, sosyal giivenlik sicil numarasi gibi ortak bilgilerde mutabakat
saglanmadan hizmet kayitlarina bilgi girisi yapilmaz veya bilgi aktarilmaz
(SSIY, Md. 21).

2008 Sosyal Giivenlik Reformu sonrasinda sosyal sigorta islemlerine ilis-
kin kayitlarin elektronik ortamda tutulmasi esasina geg¢ilmistir. Bu amagla,
Kurumca;

e Sigortali tescil,

e Sigortali hizmet,

e Gelir veya aylik 6deme,

o lsyeri tescil,

e Prim tahakkuk ve tahsilat,

¢ Gegici is goremezlik 6denekleri,
e Genel saglik sigortasi tescil,

kayitlarinin elektronik ortamda tutuldugu merkezi bir veri tabani olustu-
rulmasi kurali getirilmis ve tescillerin s6z konusu bu veri tabaninda kayde-
dilmesi saglanmistir (SSIY, Md. 6). Bu cercevede sosyal sigorta kayitlarinin
tutulmasina iligkin usul ve esaslar1 belirlemeye, birinci fikrada belirtilen ana
kayitlarin alt veya yedek kayitlarimi olugturmaya, mevzuat ve iletisim tekno-
lojisindeki gelismelere bagl olarak degistirmeye ve kagit ortaminda tutulan
kayitlarin elektronik ortamda veya elektronik ortamda tutulan kayitlarin kagit
ortaminda tutulmasina karar vermeye Sosyal Giivenlik Kurumu yetkili kilin-
mis bulunmaktadir (SSIY, Md. 6).

Ote yandan sdz konusu tescil veri tabaninin 6nceki dénemin kusurlari ile
malul oldugunun altin1 ¢izmek gerekir. Sosyal Giivenlik Kurumu 2006 yilinda
5502 sayili Kanun ile kurulmus ve 2008 yilinda yiiriirliige giren Sosyal Gii-
venlik Reformu ile SSK, Bag-Kur ve Emekli Sandig1 kurumlarinin iglevlerini
devralmigtir. Reformun temel kanunu olan 5510 sayili Kanun ile sosyal sigor-
talilikta norm ve isleyis birligi saglanmasi1 hedeflenmis olsa da yeni dénemde
de dnceki donemlere ait sigorta ve emekli sicil ve tahsis numaralar1 ile dosya-
larin islevini siirdiirdigli ve gegmiste farkli sosyal giivenlik kurumlarinca yo-
netilecek sigortalilik statiilerinin isim degistirerek pratikte var olmaya devam
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ettigi goriiliir. Buna gore, 5510 sayili Kanun yiirtirliige girdigi tarihten 6nce
sosyal giivenlik kurumlarina tescili yapilan sigortalilarin eski tescil bilgileri,
sosyal gilivenlik sicil numarasi altinda giincellenerek 5510 sayili Kanuna gore
tescil iglemleri sonuglandirilir. Bunlar igin ayrica sigortali ise giris bildirge-
si talep edilmez. Sosyal giivenlik sicil numarasi ile tescil edilene kadar eski
emekli, sigorta ve Bag-Kur sicil numaralari kullanilmaya devam edilmektedir.
Sosyal giivenlik sicil numaralariyla birlikte bu numaralarin sadece arsivleme
islemlerinde kullanilmasina devam edilmektedir (SSIY, Gegici Md. 1). Daha
acik bir ifade ile eski sistemin arsiv ve sicil kayitlar1 yeni sistemde de aynen
korunmustur. Bu nedenledir ki 01.10.2008 oncesinde sigortali olarak calis-
maya baslamis kisilerin sigortalilik sicilleri bir yandan T.C. Kimlik Numaras1
tizerinden takip edilirken 6te yandan da eski donemde almis olduklart Sigor-
tal1 Sicil Numaras1 (SSK Sicil No), Bag-Kur No ve Emekli Sicil No/Istirakgi
Sicil No (Emekli Sandig1) bilgileri de devam etmekte ve korunmaktadir.

Bu sekilde olan sigortalilarin tescil kayitlari, 5510 sayili Kanun’un yiiriir-
liige girdigi tarihten sonra ilk defa tescil edilen sigortalilar i¢in olusturulan
tescil kiitiigiindeki kayitlari ile 5510 sayili Kanunun yliriirliige girdigi tarih-
ten Oonceki hizmet kayitlari, sigortaliliklar1 Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten
once veya sonra baslayan sigortalilar i¢in Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten
sonraki siireler i¢in olusturulan hizmet kiittiglindeki kayitlari ile birlestirilerek
ortak bir veri taban1 olusturulmaktadir (SSTY, Gegici Md. 1).

Elektronik arsiv alt yapisi olusturuluncaya (ve eski donemlerdeki kayit-
lar elektronik ortama aktarilincaya) kadar SGK’ca gerekli goriilmesi halinde,
sigortalilarla ilgili Kurum disindan alinan veya Kurumca diizenlenen kagit
ortamindaki belgelerin muhafazasi ve bu belgelere erisimi saglamak iizere,
her bir sigortali i¢in sigorta sicil dosyasi agilabilmesi de gegici hiikiim olarak
korunmustur (SSIY, Gegici Md. 1).

Tescil ve hizmet kayitlarindaki bu karmasa gelir ve aylik tahsisine ilig-
kin tescillerde de bu sekildedir. Buna gore 5510 sayili Kanunla yiiriirliikten
kaldirilan sosyal giivenlik kanunlarina gore gelir ve aylik baglananlara yeni
doneme Ozel bir tahsis numarasi verilir. Ancak, tahsis kodlari, tahsis kodunun
baslangicina, devredilen sosyal giivenlik kurumlarindan hangisinin gelir veya
aylik bagladiginin tespitini saglamak iizere;

- Sosyal Sigortalar Kurumunca baglanan gelir ve ayliklar igin (A),
- Bag-Kur’ca baglanan ayliklar i¢in (B),

- Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandiginca baglanan ayliklar i¢in (C),

145



Is ve Hayat

kodu eklenerek kaydedilir. Keza, bu uygulama baslatilincaya kadar, miilga
edilen sosyal giivenlik kanunlarina gore gelir veya aylik baglananlarin 6deme
islemleri, eski emekli sicil ve tahsis numaralari {izerinden yiiriitiiliir (SSIY,
Gegici Md. 1).

4. SICILSiZ TAHAKKUK KAVRAMININ TANIMI VE KAPSAMI

Sicil karigikliklarinin tanimini ve kapsamini irdeledikten sonra sicil ka-
rigikliklarmin spesifik bir tiirii olan “sicilsiz tahakkuk” kavraminin tanimini
yapmak 6nem arz etmektedir.

Bir hizmet akdine tabi olarak bir veya birden fazla isveren tarafindan ¢a-
listirilan sigortalilarin Sosyal Giivenlik Kurumu’na bildirilmesi ylkiimliligi
isverenlere aittir. Isverenler ise giren calisanlarini sigortali ise giris bildirgesi
ile tescil ettirirken, bu sigortalilarin aylik hizmetlerini de aylik prim ve hiz-
met belgesi/Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi vererek bildirmektedirler
(5510, m. 8 ve m. 86).

Sigortalilik bildirimleri Tiirkiye genelinde 2020 Agustos déneminden bu
yana Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi ad1 verilen belge ile yapilmakta-
dir. Mayis 2004 ile Agustos 2020 donemleri arasinda ise Aylik Prim ve Hizmet
Belgesi adi verilen belge ile sigortalilik bildirimleri yapilmistir. Aylik prim ve
hizmet belgesinin kullanilmaya baslandigi Mayis 2004 dénemi oncesinde!!
ise sigortalilarin bildirimi i¢in, bu belge yerine miilga 506 sayili Kanunun'? 79
uncu maddesi ve miilga Sosyal Sigorta Islemleri Yénetmeligi’nin 16, 17 ve
20’nci maddeleri uyarinca “Aylik Sigorta Primleri Bildirgesi”, “Aylik Sos-
yal Giivenlik Prim Destek Bordrosu” ile “Ug Aylik Dénem Bordrosu”/“Dért
Aylik Sigorta Primleri Bordrosu” verilmekteydi. Ug aylik/Dért aylik dénem
bordrolarinda sigortalinin adi, soyadi, SSK sicil numarasi, sigortalinin calis-
ma gilin say1s1 ve prime esas kazang toplamlarmin yaziliyor, bu yolla manuel
ortamda hizmetleri bildiriliyordu.

Isverenlerin 1 May1s 2004 tarihi 6ncesinde sigortalilarin SSK sicil numara-
sini1 veya ad soyadini li¢ aylik/dort aylik donem bordrosuna yazmamalari veya
yanlis yazmalar sik sik karsilasilan sorunlardan biridir. Keza Kurumca sigor-

1T Aylik prim ve hizmet belgesi uygulamasina miilga Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeligi’nin
20’nci maddesinin 01.05.2004 tarihinden yiiriirliige girmesi ile gecilmistir. Tlgili yonetmelik
16.01.2004 tarihli ve 25348 sayili Resmi Gazete’de yayinlanmustir.

1201.08.1964 tarihli ve 11766-11779 sayili Resmi Gazete’de yaymlanmistir.

13 Miilga Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeligi, 30.10.1987 tarihli ve 19619 sayili Resmi Ga-
zete’de yayinlanmigtir
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tal1 tescil kayitlarin diizenli tutulmamasindan ve manuel tutulmasindan dola-
y1 ayni sahsa farkli ¢alisma donemleri i¢in miikerrer sicil numarasi verilmis
olmasi da sikga karsilasilan bir sorundur. Bu sekilde sorunlu bir sekilde tescil
edilen hizmetler, sosyal giivenlik sistemimizde “sicil karigikliklari” kavramini
tanimlar. “Sicil karisikliklari”nin temel unsuru (slipheler var olsa da) hizmetin
ait oldugu bir sigortalinin/ bir sahsin bulunuyor olmasidir. Baska bir ifade ile
arastirmay1 gerektirecek bir siiphe bulunsa da arastirmaya konu hizmetin kim
adina tescilinin sorusturulacagi bellidir. Bazi hallerde birden ¢ok kisi arasinda
hizmetin hangisine ait oldugu arastirma konusudur.'*

“Sicilsiz tahakkuk” kavrami ise belirli bir sigortalinin hizmetlerine iliskin
bildirimlerin alinmasina, hizmetlerin tescil edilmesine, bu hizmetlere ait prim
tahakkuklarinin yapilmasina kargin herhangi bir nedenle bu hizmetlere sahip
olan sigortalinin kimliginin tespitinin miimkiin olmadig1 durumlan ifade et-
mektedir. Bagka bir ifade ile arastirmaya konu hizmetin kimin hizmeti oldugu
belli degildir ve yapilacak arastirmada kayitlarda goriilen hizmet tescilinin
gercekten kimin hizmeti oldugu sorusturulacaktir. Bu halde bildirime konu
edilen sigortali hizmeti herhangi bir sosyal sigortalar siciliyle/kimlik numa-
rastyla iligkilendirilmemistir. Esasen “sicilsiz tahakkuklar” sicil karigikliklar
kavraminin spesifik bir tiiriidiir.

“Sicilsiz tahakkuklar” ile ilgili is ve islemler ve bu tahakkuklarin denetim
usulleri Sosyal Sigortalar Kurumu Genel Midiirliigii Tahsisler Dairesi Bas-
kanlhigi’nin 15.07.1996 tarihli ve 12-72.Ek sayili Genelge' ile diizenlenmistir.
Bu giin dahi bu genelge yiiriirliikte olup, SGK halen ayni genelgeye gore is-
lem yapilmaktadir. Sicilsiz tahakkuklarin ¢esitli sekilleri bulunmaktadir. Bun-
lar s0yle siralanabilir:

» Kisinin hizmetinin tescil edildigi ti¢ aylik/ dort aylik donem bordrosu
ve benzeri belgelerde adinin veya soyadinin veya her ikisinin yazilma-
mis olmasi hali,

» Kisinin hizmetinin tescil edildigi ti¢ aylik/ dort aylik dénem bordro-
su ve benzeri belgelerde adinin veya soyadinin tam yazilmis olmasina

4 Bunun uygulamada en sik goriilen hali sigortalinin sigorta sicil numarasinin ti¢ aylik/ dort
aylik dénem bordrosuna hi¢ yazilmamis oldugu yahut yanlis veya eksik yazildig: hallerdir. Bu
hallerde ayn1 ad ve soyada, ayni baba adi ve dogum tarihine sahip sigortalilarin hizmetlerinin
birbirine karisti§1 cokga goriilmektedir. En sik goriilen ikinci sicil karigikligi ise, sigortaliya ait
sicil numarasini da igeren ise giris bildirgesi yasal siiresi igerisinde verilmis olmasina ragmen,
sigortalinin hizmetlerini gdsterir ii¢ aylik/dort aylik donem bordrolarinda sigortali sicil numa-
rasinin bulunmamasidir.

15 SSK Yonetim Kurulu’nun 04.07.1996 tarihli ve V/2377 sayili kararina istinaden ¢ikartilmig
bulunan 15.07.1995 tarih ve V-031/508627 tarihli 12-72 Ek sayili Genelge.
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karsin ayni isim Soyisim ve baba adinda bir¢ok kisinin bulunmasi ve
hizmetin hangi kisiye ait oldugunu tereddiide yer birakmayacak sekilde
gosteren baskaca bir kayit bulunmamasi hali,

» Asgari is¢ilik incelemesi sirasinda tahakkuk ettirilen eksik is¢ilik prim-
lerinin hangi sigortalilara ait oldugunun bilinmiyor olmast hali.'®

15.07.1996 tarihli ve 12-72.Ek sayili1 Genelge ise sicilsiz tahakkuk tiirleri-
ne su sekilde ayritilandirmis ve tanimlamistir:

+ Ise giris bildirgesi verilmis olmasina ragmen, bordroda sigorta sicil nu-
marasinin bulunmadigi,

+ Ise giris bildirgesi verilmis olmasina ragmen, bordroda belirtilen sicilin
bu bildirim iizerinde hak iddia eden sigortaliya ait olmadigi,

» Bordroda sigorta sicil numarasi belirtilmedigi ve ise giris bildirgesi ve-
rilmedigi,

* Bordroda belirtilen sicilin, bu bildirim {izerinde hak iddia eden sigorta-
liya ait olmadig1 ve ise giris bildirgesi verilmedigi,

» Bordrodaki sicilin hak iddia eden sigortaliya, ad ve soyadin ise bagka
bir sigortaliya ait oldugu ve ige giris bildirgesinin verilmedigi,

» Bordrodaki sicil ile ad ve soyadin hak iddia edilen sigortaliya ait olma-
sina ragmen, ise girig bildirgesinin verilmedigi,

* Bordrodaki sicilin hak iddia eden sigortaliya, ad ve soyadin ise bagka
bir sigortaliya ait oldugu ve ise giris bildirgesinin verilmis oldugu,

» Ise giris bildirgesindeki kimlik bilgileri ile niifus kayitlarmdaki bilgile-
rin farkli oldugu;

tahakkuklar topluca “sicilsiz tahakkuk™ olarak nitelendirilmektedir. G6-

16 Esasen, “asgari is¢ilik” incelemesi sirasinda tespit edilen eksik is¢ilik tutarina ait hizmetlere
iligkin primlerin SGK tarafindan igverenden alinmasi sicilsiz tahakkukun 6zel bir tliriinii olus-
turmaktadir. Bu uygulamada tahakkuk ettirilen eksik is¢ilik primlerinin hangi sigortalilara ait
oldugunun bilinmez ve herhangi bir sigortaliya mal edilemez. Ancak bu tiir eksik primlerin
daha sonradan SGK incelemesi sonucu veya “hizmet tespiti” igeren mahkeme karariyla hangi
sigortaliya ait oldugunun tespit edilmesi halinde tesciller bu sigortalilar lehine tescil edilir. Eger
bu sekilde sonradan tespit edilen hizmetler daha dnce tahsil olunan sigorta primlerinden fazla
ise bu kez ilgili igverene yonelik gecikmeye iliskin hiikiimler uygulanir. Konuyla ilgili 5510
sayili Kanun’un hitkmii su sekildedir: “Uzlagma neticesinde indirim yapilmasi nedeniyle tahsil
edilmemis olan sigorta primlerinin daha sonra Kurum veya mahkeme karariyla sigortalilara
mal edilmesi halinde, daha once eksik tahsil olunan sigorta primleri, sigortalimin ¢alistigi siire
ve sigorta primine esas kazanci dikkate alinarak gecikme cezasi ve gecikme zammu ile birlikte
tahsil olunur” (5510 s.K., Md. §5).
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rilecegi lizere zikredilen 12-72.Ek sayili SSK Genelgesi “sicilsiz tahakkuk-
lar” olarak ifade edilen kavramin igerisinde hizmetin irtibatlandirabilecegi bir
sigortalinin olmamasi durumu yaninda hizmetin mevzubahis sigortaliya ait
oldugunun tereddiide yer birakmayacak sekilde tespit edilmedigi halleri de
kapsayacak sekilde daha genis olarak da tanimlamistir. Kanaatimizce kavram
kargasasi ifade eden bir durum olsa da alt mevzuatta SGK uygulamasinda
cogu zaman “sicilsiz tahakkuk™ ile “sicil karigiklig1” kavramlarimin birbiri ye-
rine de kullanilabildigini gérmekteyiz.

Gorildiigi tizere gerek “sicilsiz tahakkuk™ gerekse de “sicil karisiklig1”
olarak tanimlansin, mevzubahis sorun 6ziinde hatali tescil ve hizmet kayitlar
olarak 6zetlenebilmektedir.

S6z konusu hatali kayitlar sigortalilarin talebi lizerine Sosyal Giivenlik
Kurumu’nca yapilacak inceleme ve denetim sonucunda diizeltilmektedir. in-
celeme Sosyal Giivenlik Kurumu prim tahakkuk ve tahsilat servisi yahut da
sigortall tescil servisi memurlarinca evraklarin incelenmesi, arsiv taramasi,
cesitli kamu kurum ve kuruluslariyla yazisma yoluyla sigortalilik tescil kari-
sikligimin talep lizerine veya re’sen idari bir islemle diizeltilmesini ifade eder.
S6z konusu bu idari islem siirecinin akist ve aranilan belgeler makalemizin
ilerleyen kisimlarinda paylasilmistir (Ayrintili bir analiz i¢in bkz.: Kirazoglu
Salik ve Esen, 2012). Ancak zikredilen bu memurlar konuyu evraklar tizerin-
den ¢oziimleyemez ise ilgili sicil karisikligi denetim konusu yapilmaktadir.
Bu denetimde 5510 ve 5502 sayili Kanun ve ilgili Kanun Hiikmiinde Karar-
nameler geregince Sosyal Giivenlik Kurumu’nun yetkili denetim elemanlari
olan Sosyal Giivenlik Miifettisleri ve Sosyal Giivenlik Denetmenleri yetkili
ve gorevlidir. Miifettig/Denetmen tarafindan yapilacak denetimde belgelerin
incelenmesi, isveren ve sigortali taraflarinin beyanlarinin alinmasi, gerekli ya-
zigmalarin yapilmasi, gerekirse yerel denetim yapilmasi usulleri kullanilacak,
nihayetinde diizenlenecek rapor ile sicil karigikliginin nasil diizeltilmesi ge-
rektigi tespit edilecektir. Buna ilave olarak kesinlesmis hizmet tespiti davala-
rina istinaden de sigortali tescil ve hizmet tescil karigikliklariin diizeltilmesi,
silinmesi veya yeni hizmet olusturulmasi miimkiindiir.

Bu cercevede Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeligi’ne gore sigortali sicil
karigikliklar: da dahil olmak iizere sigortali hizmet kayitlarinin SGK tarafin-
dan diizeltilmesini saglayabilecek haller sunlardir (SSIY, Md. 24):

- Inceleme: Sigortalmin prime esas kazanglari, giin sayilar1 ve prim tahsi-
latina iliskin bilgilerin hatali veya eksik aktarildiginin tespit edilmesi.

- Denetim: Hizmet kayitlar1 Kurumun denetim ve kontrolle gorevli me-
murlarinca (Sosyal Giivenlik Miifettisleri/Denetmenleri) veya kamu idare-
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lerinin denetim elemanlarinca diizenlenen raporlarda gergege aykirt hizmet
kazandirildiginin veya hatali ve eksik kayit bulundugunun tespit edilmesi.

- Mahkeme Karari: Kesinlesen yargi kararlari ile sigortaliya hizmet ka-
zandirilmasi veya Kurum kayitlarinda var olan hizmet veya prime esas ka-
zanglarm yeniden belirlenmesi. Yargitay bu sekilde “sicilsiz tahakkuk” veya
“sicil karigikligi”nin diizeltilmesi talepli davalara “aidiyet istemi davasi”
(“hizmetin kime ait oldugunun tespitinin istemi davasi”) adi verilmektedir
(Bkz.: Yargitay 2018)."”

Yukarida sayilan hallerin herhangi birinin ortaya ¢ikmasi halinde hatali
oldugu tespit edilen sicil ve hizmet kayd diizeltilir, iptal edilir veya yeni kayit
olusturulur.

Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeligi’nde sigortaliligi yersiz tesciline
iligkin hiikiimler de bulunmaktadir. Buna gore 5510 sayili Kanun veya muadi-
li/onciilii kanunlara gore sigortalilik niteligi tasimadig halde, gercege aykir
olarak bildirim yapildig1 tespit edilen tescil kayitlari iptal edilmektedir (SSIY,
Md. 19).

Keza, Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeligi cercevesinde usuliine gore dii-
zenlenmis belgeye dayandirilarak olusturulan sosyal sigorta kayitlari;

- Dayanak belgesinde bulundugu halde kayitlara hatali veya eksik olarak
tescil edilen ya da hi¢ yazilmayan bilgilerin veya miikerrer kayitlari bulun-
dugunun Kurumca tespitine,

- Kamu idareleri denetim elemanlar1 ile Kurumun denetim ve kontrolle
gorevli memurlar tarafindan yapilan inceleme ve sorusturma raporlarina,

- Mahkeme kararlarina,

- Kamu idareleri ile doner sermayeli kuruluslar, 5411 sayili Kanun kap-
samindaki kuruluslar, kanunla kurulan kurum ve kuruluslardan temin edilen
bilgi ve belgelere istinaden Kurumca yapilacak incelemeye,

gore diizeltilir, silinir veya yeni kayit eklenir. (SSIY, Md. 7).

7 “Eldeki davada ise, yerel mahkemece davanin sigortalilik baglangi¢ tarihinin tespiti davasi
olarak nitelendirilip bu kapsamda yargilama yapilmis ve yazili sekilde karar verilmis ise de,
davali Kurumca aslen herhangi bir sigorta sicil numarast verilmeksizin sadece ad ve soya-
di yazilmak suretiyle ve 16 giinliik ¢alisma bildiriminin yapilmasina ragmen bu bildirimlerin
davaciya ait olup olmadigr hususunda uyusmazlik ¢ikartildiginin ve bu kapsamda davacinin
basvurusunun reddedildiginin anlasilmas: karsisinda, oncelikle aidiyet istemi bakimindan bir
arastirma ve inceleme yapilmast ile aidiyet uyusmaziigimin ¢oziime kavusturulmas: gerekirken
vazili sekilde karar verilmesi usul ve yasaya aykirt olup, bozma nedenidir” (Yargitay, 2018).
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Yukarida zikredilen usullerce yapilacak, sigortali tescil kayitlarinda veya
hizmet kayitlarinda yapilacak giincelleme, iptal ve yeni kayit olusturma is-
lemleri, iinite amirinden (Sosyal Giivenlik Il Miidiirii veya Sosyal Giivenlik
Merkez Miidiirii veya yetki devri ile yetki verdigi yardimcilarindan) alinacak
olur tlizerine, konu ile ilgili bilgisayara giris yetkisi verilen {inite personelince
yerine getirilir. Bu sekilde gilincellenen bilgisayar kayitlari, her giin alinacak
caligma listeleri ile karsilastirilarak mutabakati saglandiktan sonra, eski ve
yeni kayitlara ait hizmet dokiimlerinin onayli birer drnegi sigortalilarin dos-
yalarinda muhafaza edilir. Ancak birinci fikra (b) bendi geregince hizmet ka-
yitlarinda yapilacak iptal ve yeni kayit olusturma islemleri, tiyeleri Kurumca
belirlenecek komisyon (Sicilsiz tahakkuk komisyonu, Prim Tahakkuk itiraz
Komisyonu vb.) kararina gore yapilir (SSIY, Md. 24).

Sigortalilarin tescil ve hizmet bilgileri kisilere saglanacak sosyal sigor-
ta yardimlariin hak edilip edilmediginin tespitinde dogrudan etkili oldugu
icin sicil karisikliklariin diizeltilmesi tahsis islemleri agisindan ¢ok 6nem-
lidir. Tahsis talebinde bulunan bir sigortalinin hizmet kayitlar1 dncelikle bu
makalemizde anlatilan usullerden gegerek sicil karisikliklarinin diizeltilmesi
esastir. Sigortali ve hak sahiplerine gelir veya aylik baglanmadan 6nce eger
diizeltilmesi, iptal edilmesi veya yeni kayit olusturulmasi gerekiyorsa 6nce bu
islem yapilir, gerekirse denetim vasitasi ile Kurumca yapilacak isleme karar
verildikten sonra hizmet kayitlart glincellenir ve tahsis islemi sonrasinda de-
gerlendirilir (birinci karar verilir) (SSIY, Md. 24).'

5. SICIL KARISIKLIKLARININ DUZELTILME USULU VE
DUZELTME iCiN ARANILAN BiLGi VE BELGELER

Sicil karisikliklarinin diizeltilmesi talebinde bulunan sigortalilarin idareye
bagvuru, bundan sonug¢ alamazlar ise yargiya bagvuru olmak iizere iki sece-
negi bulunur. Idari asamada basvuru daha ¢ok bariz, basit ve maddi hatalarla
ilgili olarak yapilabilirken esasli ve biiylik hatalarla ilgili olarak yarg1 yoluna

18 Esasen Sosyal Giivenlik Kurumu 2008 sonrasinda hizmet standartlari geregince aylik bagla-
ma siirelerini haftalarla ifade edilen oldukga kisa siirelere basarili bir sekilde diisiirmiis olsa da
aylik veya gelir tahsis talebinde bulunan pek ¢ok sigortalinin uzun siire beklemesinin nedeni
temelde agiklanan usule gore oncelikle sicil karigikliklarinin tespiti, temizlenmesi ve gerekir-
se bu konuda denetim yapilarak karar alinmasi, sonrasinda tahsis talebinin degerlendirilmeye
gecilmesinden kaynaklanmaktadir. Kisa Vadeli ve Uzun vadeli sigorta kollarindan saglanan
Omiir boyu veya uzun siireli (yaslilik ayligi, malulliik aylig, siirekli is géremezlik geliri gibi)
sosyal sigortalar yardimlarini 6zel olarak ilgilendirse de sicil karigikliklarinin kisa vadeli sigor-
ta kollarindan saglanan gegici is goremezlik ddenegi gibi tek seferlik veya kisa siireli sosyal
sigortalar yardimlarmin hak edis durumlarmin sorgulanmasi sirasinda da dikkate alindiginin
altin1 ¢izmek gerekir.
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basvurulmasi genel uygulamadir. Su kadar ki, sigortalinin yasanilan sicil ka-
risikligint diizeltecek nitelikte olan, tereddiide yer vermeyecek sekilde tescili
istenilen hizmetin basvurucuya ait oldugunu ispatlayan “sonradan diizenlene-
bilir nitelikte olmayan belgeler” ile bagvurmasi halinde de SGK’ca yapilacak
inceleme ve gerekmesi halinde denetim sonucunda esasli karigikliklarin da
diizeltilmesi miimkiindiir. SGK’nin ilgili tinitesi memurlarinca basvuru hak-
kinda karar verilmemesi halinde inceleme Sosyal Giivenlik Denetmenleri/
Sosyal Giivenlik Miifettislerince yapilmakta ve “Sicilsiz tahakkuklara iligkin
bildirimlerin hak iddia eden kisiye ait olup olmadiginin tespitinde denetim so-
nucuna gore karar verilebilme ihtimalinin bulunmasi halinde, ihtiya¢ duyulan
bilgi ve belgelerin neler oldugunun agik¢a belirtilerek arastirilmasi” yaninda
“sicilsiz tescillerin hak iddia edene ait olup olmadiginin denetimle tespit edil-
me imkaninin bulunmamasi halinde gereken bilgi ve belgelerin arastirilmasi”
da bu kapsamda yapilan islemler arasinda bulunmaktadir (Ciiriikoglu, 2019:
65; Ozsuca ve Senay, 2012)

Sosyal Sigorta Islemleri Yénetmeligi sosyal sigorta kayitlarinin tutulmasi
ve diizeltilmesine iliskin esaslar1 belirlemis ve hangi hallerde kayitlarin dii-
zeltilebilecegi tammlamistir. Buna gore Sosyal Sigorta Islemleri Yénetmeli-
&i’nin 6’nc1 maddesinde belirtilen sosyal sigorta kayitlarinin, bu Y dnetmelikte
belirtilen ve usuliine gore diizenlenmis belgelere dayandirilmasi zorunludur.

Bu ¢ergevede, sicil karisikliklar ile sicilsiz tahakkuklar ile ilgili diizeltme
islemleri 12-72.Ek sayili Genelge geregince SGK tasra birimlerinden olus-
turulan Sicilsiz Tahakkuk Komisyonlarinca karara baglanmaktadir. SGK’ya
yapilan diizeltme basvurular sonrasinda konu ilgili genelge uyarinca ayrintil
olarak incelenmekte ve diizeltme talebinin kabuliine yada reddine karar veril-
mektedir.

Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku’nun temel alt mevzuat metni olan Sosyal
Sigorta Islemleri Yonetmeligi'nde hangi hallerde sigortalilarin tescil ve hiz-
met diizeltmelerinin yapilabilecegi ayrintili olarak agiklanmistir. Buna gore
5510 sayili Kanun kapsaminda sigortali olmasi gerektigi halde;

* Kurumun denetim ve kontrolle gérevli memurlarinca fiilen yapilan de-
netimler veya isyeri kayitlarindan yapilan tespitler ya da kamu idarele-
rinin denetim elemanlarinca kendi mevzuatlar1 geregince yapacaklari
sorusturma, denetim ve incelemeler veya kamu kurum ve kuruluslari
ile 5411 sayili Kanun kapsamindaki kuruluslar tarafindan diizenlenen
ve sadece beyan esasina dayanmayan belge veya alinan bilgiler sonucu,

e Kanunun 8 inci maddesinin yedinci fikrasina gore kamu idareleri ile
Kanunun 100’iincii maddesine gore 5411 sayili Kanun kapsamindaki
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kuruluslar, doner sermayeli kuruluslar, diger gergek ve tiizel kisilerden
dogrudan kamu idareleri ile kanunla kurulan kurum ve kuruluslarla ya-
pilan protokoller ¢ergevesinde alinan ve sadece beyan esasina dayan-
mayan bilgiler sonucu,

» Hizmet tespitine iligkin kesinlesen yargi kararlarina gore,

+ Ise giris bildirgesi verilmedigi halde sicilsiz tahakkuk komisyonunca,
sigorta prim bordrosunda yer alan ¢alismalar1 hizmet olarak sayilanlar
ile ige giris bildirgesi verilmedigi halde bagkasina ait sigorta sicil numa-
rasinda kayitl hizmetleri kabul edilenlerden,

Kuruma bildirilmedigi tespit edilenlerin, ise giris ve isten ayrilis tescil is-
lemleri SGK’ca re’sen yapilmaktadir. (SSIY, Md. 18)."

Oncelikle sicil karisikliginin idari asamada diizeltilmesi i¢in SGK’nin ye-
rel birimlerince yapilan islemlerini irdelemek yerinde olacaktir. Diizeltme ta-
lebi ile ¢esitli SGK birimlerine basvuranlardan; ilk ige giris bildirgesi, ii¢ aylik
donem bordrosu, dort aylik donem bordrosu, sigortali sicil diizeltme talebinin
iceren dilek¢e ve isverenin SSK sicil diizeltme talebini igeren dilekgesinin
istenilmesi s6z konusudur. Eger sicil hatas1 ilk defa ise girilen isyerinde degil
de sonraki igyerlerinden kaynaklanmis ise bu kez tekrar ise giris bildirgesinin
asli ya da sureti, isverenden alinacak diizeltme dilekgesi ve diizeltme talep
edilen donemlere ait ii¢ aylik/dort aylik donem bordrolar1 da SGK tarafindan
aranilan belgelerdendir. (Kirazoglu ve Esen, 2012).

Bu ¢ergevede sicilsiz tahakkuklar ile olarak anilan bildirimlerin sonradan
ilave edilip edilmediginin anlagilmas1 amaciyla, bordrolarin {izerinde silin-
ti, kazint1 ve tahrifat olup olmadig1 kontrol edilmektedir. Yine ilgili evrakin
zamaninda verilip verilmedigi, evrak varide numarasinin siiphe igerip iger-
medigi de dikkat edilen hususlardandr. Isyeri dosyalarindaki aylik bildirge-
ler ve bordrolarin kazang¢ ve prim miktar ile 6denen primlere ait dekont ve
makbuzlarin mutabik olup olmadigi da Kurumca denetlenen ayri bir husustur
(Kirazoglu ve Esen, 2012).

Keza sicilsiz ¢aligmanin gectigi donemde igyerinin faal ve kanun kapsa-
minda olup olmadigina (gercekten fiili bir caligmanin yapilabilecegi bir igyeri
mekaninm bulunup bulunmadigina) da ayrica bakilmaktadir. {lgili isyerinden

19 Sicilsiz tahakkuk komisyonunca ise giris bildirgesi verilmedigi halde, aylik/ii¢ aylik/dort
aylik sigorta prim bordrosunda yer alan ¢aligmalar1 mal edilenler ile ise giris bildirgesi veril-
medigi halde baskasina ait sigorta sicil numarasinda kayitli hizmetleri mal edilenlerin, sigortal
ise giris bildirgelerinin SGK’ca yapilacak tebligat ile bir aylik siirede verilmesi istenmekte, bu
stire i¢inde verilmeyen ise giris bildirgeleri Kurumca re’sen diizenlenmektedir. (SGK 2013: 63).
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sicilsiz hizmetin oldugu dénem 6ncesi ve sonrasinda dogru sicil numarasi ile
hizmet bulunmasi da dikkat edilen bir diger husustur.

Ote yandan eski donemlerdeki bircok isyeri kapanmis oldugundan sigorta-
lilarin bu belgeleri temin edebilmeleri cogu zaman miimkiin olamamaktadir.
Bu amagla uygulamada baz1 sicilsiz tahakkuklarin diizeltilmesinde 6zel uy-
gulamalar gerceklestirilmektedir. Bunlara sirasiyla goz atalim (Kirazoglu ve
Esen, 2012):

a) Ise Giris Bildirgesi Zamaninda Verilmis Olmasi Hali

Diizeltme istenilen doneme ait ise giris bildirgesi isverence yasal siiresi
icerisinde elektronik ya da kagit ortaminda verilmis olan® sigortalilardan sicil
numarasi diizeltme talep dilekcesi disinda baskaca bir belge istenilmemekte-
dir. Bu durumdaki sigortalilarin talepleri geregince diizeltme islemi sonuglan-
dirilmaktadir.

Yine sigortalinin sicil numarasi hatasi ilk ise giris bildirgesinin verildigi
donemlerde meydana gelmis ise sigortalidan talep dilekgesi disinda baskaca
bir belge istenmeden talebi olumlu olarak degerlendirilip diizeltme islemi ger-
¢eklestirilmektedir.

Benzer sekilde bir 6nceki yada bir sonraki déonemlerde dogru sicile is-
lenmis ancak arada yahut da daha sonra birka¢ donem hatal: sicile islenmis
hizmetlerin de diizeltme islemi ayni usulle yapilmaktadir. Sigortalinin sicil
numarasinin eksik yahut yanlis yazildigi doneme ait ise giris bildirgesini ibraz
edebilmesi hallerinde de baskaca belge aranmadan diizeltme islemi sonuglan-
dirilmaktadir (Kirazoglu ve Esen, 2012).

Konuyu 6rneklerle anlatalim:

Ornek 1: 11k defa sigortal1 olarak caligmaya basladig1 01.05.1997 tarihi
sonrasinda 1997 ti¢lincii donem dort aylik donem bordrosunda SSK sicil nu-
marasi bos birakilan yada sicil numarasi yanlis yazilan sigortalidan herhangi
bir belge istenilmeden dilekgesine istinaden diizeltme iglemi yapilacaktir.

Ornek 2: SSK sicil numaras1 dénem bordrosuna hatali yazilan sigortalinin
SGK elektronik altyapisinda yapilan incelemede ilgili doneme ait ise giris
bildirgesinin siiresi i¢erisinde verildiginin anlasilmasi halinde kendisinden di-
lekce disinda baskaca bir evrak istenilmeden diizeltme islemi olumlu sonug-
landirilmaktadir.

20 fsveren tarafindan sigortali adina sigortali ise giris bildirgesinin verilip verilmedigi, dncelikle
SGK ana bilgisayarindan (database kayitlarindan) kontrol edilmekte, s6z konusu kayit burada
bulunamaz ise bu kez sigortaliya ait sicil dosyasinda ilgili isyeri tarafindan kagit ortaminda ise
giris bildirgesi verilip verilmedigi SGK ve devredilen kurum arsivlerinden arastirilmaktadir.
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b) Sigortal ise Giris Bildirgesinin Bulunmamasi Hali

Sigortali ige giris bildirgesinin sigortali tarafindan ibraz edilmemis ve Ku-
rum tescil ve arsiv kayitlarinda da bulunamamis olmast hallerinde ise dncelik-
le sigortali sicilindeki hatanin boyutu degerlendirilmektedir. Sicil numarasinin
clizi bir hata ile bildirilmig olmasi, daha ag¢ik bir anlatimla bir rakami eksik,
bir rakami yanlis yahut da iki rakaminin yer degistirmis surette yazilmis ol-
mast hallerinde?' sigortali ise giris bildirgesi temin edilememis olsa bile yanlis
yazilan sicil sahibi ile diizeltme talebinde bulunan sigortali arasinda isim ve
soy isim benzerligi varsa, ilgili gorevliler tarafindan re’sen sigortali ise giris
bildirgesi temin edilerek sigortalinin diizeltme talebi olumlu sonuglandiril-
maktadir (Kirazoglu ve Esen, 2012).

Konuyu bir bagka 6rnekle agiklayalim:

Ornek 3: Sigortalinin 1401018757431 olan sicil numarasmin 1999 ikinci
donem bordrosuna sehven 1401018457731 olarak yazildig1 anlagilmistir. Dii-
zeltme talebinde bulunan sigortali diizeltme talep ettigi doneme ait ¢aligtigi is-
yerinin verdigi ise giris bildirgesini Kuruma sunamamustir, bildirgeye Kurum
kayitlarinda da rastlanilmamaktadir. Diizeltme talebinde bulunan sigortali ile
adma hizmet tescil edilen sigortalinin ad ve soyadi benzerligi oldugu goriil-
mektedir. S6z konusu talep dilek¢eye istinaden baskaca belge istenilmeden
olumlu olarak sonuc¢landirilmaktadir.

Burada altin1 ¢izmek gerekir ki sicilsiz tahakkuk ile ilgili taleplerin en geg
15 glin igerisinde, emeklilik talebinin bulundugu durumlarda ise en ge¢ 3 giin
icerisinde sonuglandirilmasi ve yaglilik ayligi baglama islemlerinin otuz giiniin
altina diigiiriilmesi konusunda SGK’nin performans hedefi bulunmaktadir.??

¢) Baskasi Adina Hizmetlerin Sicil Numarasina Yazilmasi1 Hali

SGK Hizmet cetvelinde baska isimlerin ¢ikmasi o hizmetlerin baskasina
ait oldugunu gosterir. Kurum’a yazilt miiracaat ile diizeltme islemi yapilir,
baskasina ait olan ve fazladan cetvelde kayith olan hizmet giinleri disiiliir
(Kirazoglu ve Esen, 2012).

I Bu halleri soyle 6rneklendirebiliriz: Sigortalinin SSK sicil numarasi dort aylik donem bordro-
suna bir numara eksik (21013352 yerine ...1013352 veya 21013..52 yada 2101335.. yazilmast
gibi) yada bir numara yanlis (3401199700424 yerine 3403199700424 yazilmasi yada 18345961
yerine 17345961 yazilmasi gibi) yazilmasi veya SSK sicil numarasindaki 2 rakamin yer degis-
tirilerek yazilmasi (16543289 yerine 15643289 veya 16542389 yazilmas: gibi).

22 Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi Strateji Gelistirme Baskanligi’nin 06.02.2012 tarihli
ve 2012/4 sayili Genelgesi. Sicilsiz tahakkuklar ve sicil karigikliklari ile ilgili uygulama sorun-
larin1 gidermek tizere SGK’nin tagra birimlerince yapilan alt mevzuat diizenlemelerine Srnek
olarak bkz.: Istanbul Sosyal Giivenlik Il Miidiirliigii’niin 27.07.2009 tarihli ve 24 sayili i¢c Emri.
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SGK Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii Sigortali Tescil ve Hizmet Daire
Bagkanligi’na yahut da en yakin sosyal giivenlik tasra birimine dilekge ile
basvurulmasi halinde ilgili diizeltme uygulanacaktir.

d) Ayni Kisiye Birden Fazla Sicil Numarasi Verilmesi Hali

Ayni kisiye birden fazla sicil numarasi verilmis olmasi da uygulamada sik-
¢a karsilasilan bir sorundur. S6z konusu durum 6zellikle sigortalilik stiresinin
baslangicinin tespitinde sorunlara neden olmaktadir. Onceki ise giris tarihi go-
riilmediginde sonraki sicile gore islem yapilmasi durumunda sigortaliya aylik
tahsisi gergeklesmemekte, bu suretle magdur olmasi s6z konusu olmaktadir.

Eger ayni kisiye ait birden fazla sicil numarasi varsa sigortalinin en son
calistigr isyerinin bagli bulundugu SGK birimine basvurmasi halinde, sicil
dosyalar1 ilk sicil dosyasinda birlestirilir. Ikinci numara igin iptal, birinci nu-
mara i¢inse ipka islemi yapilir. Ancak bu islem i¢in birlestirme islemi yapila-
cak her iki sicil numarasina ait niifus kayitlarinin mutabik olmasi veya hatali
kay1t varsa bunun sonradan diizenlenebilir nitelikte olmayan belge ile tevsiki
gereklidir (Kirazoglu ve Esen, 2012).

e) Kurum Personelinden Kaynaklanan Hatalarin Tespiti Hali

Hatali kayitlarin olugsmasinda Kurum personelinin kasit ya da ihmali s6z
konusu ise durumun Kurum kayitlarindan anlasilmasi yada sigortalilarca ib-
raz edilen belgelerle tespit edilmesi halinde gerekli diizeltmenin yapilmas ci-
hetine gidilmektedir. Yapilan denetim sonucunda kasit yada ihmali sabit olan
kamu gorevlilerinin, 6zellikle sicilsiz tahakkuklarin tahsis agamasinda bagka-
ca kisilere mal edilmesi amaciyla evrakta silinti, kazint1 veya tahrifat yoluyla
suiistimal edildigi anlasilmasi halinde, idari ve hukuki yaptirimlara tabi olma-
st s0z konusu olabilmektedir (Kirazoglu ve Esen, 2012).

6. SONUC

Tiirk Sosyal Giivenlik sisteminde sigortalilik tescillerinde karigiklik ve
tescilin yanlis veya eksik yapilmasi olmasi hali uygulamada sik¢a goriilen
bir durumu olugturmaktadir. Mayis 2004 dénemi itibari ile sigortalilarin bil-
dirimleriyle ilgili olarak elektronik bildirim uygulamasina gecilmis olup, bu
uygulama sonrasinda sosyal sigortalar sicillerde dnemli dlgiide diizelme sag-
lanmistir. Keza, Ekim 2008 tarihinden donemi itibariyle Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaglik numarasinin sicillere esas alinmaya baglanilmasi sonrasinda hiz-
met kayitlarinin diizensizligi sorunu biiyiik 6l¢iide ¢oziilmiis bulunmaktadir.

Ote yandan 6nceki donemlere ait tescil kayitlarnin ve sigorta sicil nu-
maralarimin halen emeklilik ile ilgili islemlerde kullanilmasi s6z konusudur.
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Ozellikle sicil numarasimin manuel olarak kayit yapildigi, bildirimlerin kagit
ortaminda oldugu donemlere ait kayitlarda sik sik cakismalar, miikerrer ve
hatali tesciller goriilebilmekte, bu durum sigortalilarin tahsis islemlerinin ge-
cikmesine ve hak kayiplarina neden olabilmektedir.

Sosyal sigortalar sicil ve kayitlarindaki usulsiizliiklerin tiimiine topluca “si-
cil karigikliklar1” adi verilmektedir. SGK uygulamasinda “sicilsiz tahakkuk-
lar” ibaresi s6z konusu kavramin yerine sik¢a kullanilabilmektedir. Buna gore
tespite esas olan “sicilsiz tahakkuk™ kavrami hizmetin irtibatlandirabilecegi
bir sigortalinin olmamasi durumu yaninda hizmetin mevzubahis sigortaliya
ait oldugunun tereddiide yer birakmayacak sekilde tespit edilmedigi halleri de
kapsayacak sekilde daha genis olarak da tanimlamistir.

Sicil karigikliklarinin pek ¢ok tiirii bulunmakta olup bu makalede s6z ko-
nusu tiirler drneklendirilmistir. Sicil karisikliklar: basit hatalar/maddi hatalar
seklinde olabilecegi gibi esasli hatalar seklinde de olabilmektedir.

Sicil karigikliklarinin diizeltilmesi ve sigortalilarin magduriyetinin dnlen-
mesi amaciyla SGK tarafindan g¢esitli tashih usulleri gelistirilmistir. Buna gore
birkac¢ rakam farklilig1 gibi ciizi hatalar ve ise girig bildirgesinin zamaninda
verildigi donemlere ait sicil hatalar ile ilgili olarak ayrica belge istenilmeme-
si, yalnizca talep dilekgesine istinaden diizeltme yapilmasi kolayligin1 benim-
semistir.

Ote yandan 6nemli 6lgiide farklilik gdsteren kayitlarin sonradan diizenle-
nebilir nitelikte olmayan (diizeltme yapilacak doneme ait siiresinde verilmis
ise giris bildirgesi, ti¢ aylik donem bordrosu, dort aylik donem bordrosu gibi)
evraklar ile tevsiki aranmaktadir. {lgili evraklar ibraz edilememesi ve SGK
Miifettisi/Denetmeni eliyle yapilacak denetim sonucunda da s6z konusu duru-
mu acgikliga kavusturan bir tespite ulagilamamasi halinde sigortalilarin hizmet
tespit davasmin 6zel bir tiirli olan “aidiyet tespiti davas1” i¢in yetkili yargi
makamina yonlendirilmesi séz konusudur. Sigortalilar ve hak sahipleri hak
diisiiriicti zamanasimu siirelerini de dikkate alarak sicil karisiklig1 ve sicilsiz
tahakkukun aidiyetinin tespitini mahkemeden talep edebilecektir.® Sigortali

2506 sayili Kanunun kabul edilip yiiriirlige girdigi tarih itibariyla bes yil olarak ongoriilen hiz-
met tespiti agma hak disiiriicii zamanagimi siiresi, 09.07.1987 tarihinde yiirtirliige giren 3395
sayili Kanunun 5. maddesiyle on yila ¢ikarilmig, daha sonra 07.06.1994 tarihinde yiiriirliige
giren 3995 sayili Kanunun 3. maddesiyle yeniden bes yil olarak belirlenmistir (Yargitay 2018).
5510 sayili Kanun cergevesinde de ilgili siire sigortalinin hizmetlerinin gegtigi yilin sonundan
baslayarak bes yildir. Ote yandan hizmet tespit davalarinda zamanasimini kesen veya durduran
hallerin vuku bulmasina veyahut da zamanasiminin baslangi¢ tarihinin belirlenmesine iliskin
sorunlarin Yargitay’in farkli daireleri arasinda uzun siire anlagmazlik konusu oldugu dikkate
alinmalidir. Hizmet tespit davalarinda zamanagiminin uygulanmasi sorunu 6gretide az calisil-
mis bir alan olarak bilimsel agidan miistakil olarak ¢alisilmay1 hak eden bir alandir.
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hizmeti aidiyet tespiti davalar1 kamu diizenine iliskin davalar olup, davacinin
iddialarinin re’sen arastirilmasi ilkesi uygulanir.*

SGK sicil ¢akismalar1 ve sicilsiz tahakkuklarin diizeltilmesi ve denetim
islemleri, Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku’nun temel alt mevzuat metni olan
Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeligi’ne ve halen yiiriirliikte olan Sosyal Si-
gortalar Kurumu Genel Midiirliigi’niin 15.07.1996 tarihli ve 12-72.Ek sayili
Genelgesine gore yapmaktadir. SGK’ca yapilacak inceleme sonucunda hatali
kayitlar diizeltilerek vatandaslarin magduriyeti giderilmekte, gérevli persone-
lin kayitlarin hatal1 tutulmasinda kast1 yahut ihmali varsa gerekli idari ve cezai
yaptirimin uygulanmasi s6z konusu olmaktadir.

Bireylerin Anayasal haklar1 olan sosyal giivenlik haklaria dogrudan etki
ettiginden otiiri sicil karigiklarinin tashihi, diizeltilmesi ve eski donem sicil-
lerin 1slah1 idari bir biirokratik ayrinti olmaktan ¢ok Tiirk Sosyal Sigortalar
Hukuku’nun 6nemli bir sorunu ve tamamlayict unsurudur. Bu konu 6gretide
cok az calisilmis olup literatiirde bir bosluk bulunmaktadir. Bu makalede bi-
reylerin emekliligi acisindan énemli sonuglar dogurabilen hatali sigorta sicil
numaralarimin diizeltilmesi ve bu tiir vatandas taleplerinin incelenmesi siireci
analiz edilmis, Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku’nun az incelenen bir sorununa
dair bilimsel analizlerde bulunulmustur.
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