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OZET

Giivenlik ihtiyaci ile ortaya ¢ikan giivenlik hizmeti toplumun her kesimin-
de gerekli bir ihtiyag olarak goriilmektedir. Yardimci kolluk hizmeti gorevi ya-
parak bilinen 6zel giivenlik gorevlileri; bir sugun 6nlenmesinde, toplumun gii-
venligini saglamada ve belirli bir kisiyi veya bir miilkiyeti korumakla sorumlu
olan kisilerdir. Tlgili yazida giivenlik hizmeti ile ortaya ¢ikan giivenlik algist
dogrultusunda 6zel giivenlik gorevlilerinin kolluk igindeki yeri agiklanmis,
giivenlik gorevlilerinin Tiirkiye’deki gelisimine deginilmistir. Bu dogrultuda
ele alinan bir konu, 6zel giivenlik gorevlilerinin mesleki 6zellikleri ve kolluk
kuvvetleri igindeki yerinin incelenmesi bir digeri ise birer yardimci i olan 6zel
giivenlik hizmetlerinin de isyerinde farkl bir is iliskisi olarak degerlendirilme-
sinin miimkiin olup olmadiginin incelenmesidir.

Anahtar Kelimeler: Kolluk, Kolluk Hizmeti, Ozel Giivenlik Hizmeti, Gii-
venlik Gorevlileri

THE PROFESSIONAL PROPERTIES OF SECURITY GU-
ARDS AND THEIR ROLE IN LAW ENFORCEMENT

ABSTRACT

The security service that emerges with the security need is become a need
in every part of society. Privite security guards known as auxiliary law enfor-
cement, are responsible for preventing a crime, ensuring the safety of society
and protecting a particular person or a place. In related paper, the place of
privite security guards in law enforcement is explained and the devolepment
of privite security guards in Turkey is mentioned. According to this, one of the
issues examined in this paper is to detail the Professional properties of pritive
security guards and their importance in law enforcement. Another issue is to
examine whether it is possible to csnsider that privite security guards, which
are auxiliary jobs, as a separate business relationship in the workplace.

Keywords: Law Enforcement, Law Enforcement Service, Privite Security
Service, Security Guard
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GIRIS

Bireyler bireysel veya toplu olarak yasadigi her bir ortamda yasamlarini
stirdiirebilmeleri i¢in belirli temel olgulara ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu dogrul-
tuda bireyler, rahat bir ortam icerisinde huzurluca yasayabilmek i¢in giivenligi
bir ihtiyag¢ olarak hissetmiglerdir. Bireysel giivenligi saglamanin yani sira bi-
reylerin toplum i¢inde yasamalariyla birlikte giivenlik ihtiyaci toplumsal bir
nitelik kazanmstir. Bu sayede kamu veya 6zel kuruluglar araciliyla bu ihtiyag
giderilmeye baglanmistir. Glinlimiizde ise bu giivenlik ihtiyaci kolluk hizmet-
leri ve 6zel giivenlik sirketlerince karsilanmaktadir.

Kolluk hizmetlerinin amaci kamu diizenini saglamak ve bu diizenin sir-
diiriilebilirligini korumaktir. Kamu diizeni ise toplum bireylerinin kamu cer-
cevesi icinde huzurluca yasamalarini ifade etmektedir. Kamu diizeninin sag-
lanmasinda farkli yapilarin gelismis oldugu sdylenebilir. Bireylerin huzurlu
bir ortamda yagamalarini saglamak amaciyla 6zel giivenlik gorevlileri de bu
yapinin bir par¢asi olmustur.

Ozel giivenlik, genel kolluk hizmetinin tamamlayici bir parcasidir. Mesle-
ki sorumluluklar ve yetki kullanimlariyla diger kolluk hizmetlerinden ayrilan
0zel giivenlik gorevlileri de kamu diizenini ve toplumsal huzuru saglamakla
gorevlidir. Genel kolluk kuvveti ile 6zel giivenlik gorevlilerinin is birligi yap-
masiyla giivenlik hizmetinin daha da verimli icra edilmesi 6nem arz etmekte-
dir. Bununla birlikte toplumun giivenliginin saglanmasi ve huzurlu bir ortam
olusturulmasinda da ayr1 bir 6neme sahip olan 6zel giivenlik gorevlileri ve
kolluk kuvveti arasinda siirekli bir isbirligi, etkin ve verimli bir iletisimden s6z
edilebilir.

Tiirk Sendikalar Hukukunda sendikal 6rgiitlenmenin esasi, iskolu diizeyin-
de faaliyette bulunma iizerine kurulmustur. Kural olarak her isyeri sadece bir
iskoluna ait olmaktadir. Yani igyerinde birden fazla iskolu benimsenmemistir.
Isyerinin girdigi iskolu da, isyerinde agirlikli olarak goriilmekte olan asil is
tizerinden yapilmaktadir. Asil isle ilgisi olmayan diger isler ve yardimci is-
ler de asil ise gore tespit edilen ayni1 igkoluna dahil edilmektedir. Bu duruma
istisna getiren diizenlemeler mevzuatta bulunmaktadir. Bu bakimdan mutlak
bir emrediciligin bulunmadig1 ifade edilebilir. Bu istisnalar dikkate alindigin-
da, 6zel glivenlik hizmetinin 6zellikleri, 6zel giivenlik gorevlilerinin yetkileri,
birer yardimei is olan 6zel giivenlik hizmetlerinin de igyerinde ayr1 bir igkolu
olarak degerlendirilmesinin miimkiin olup olmadig: ve ilgili hiikiimler yazi-
mizda ele alinacaktir.
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1. GUVENLIK ALGISI VE KOLLUK HiZMETi

Insanlar yaradilislar1 geregi topluluk halinde yasamaya yatkinlardir. In-
sanlardaki bu toplu yasama ihtiyaci da beraberinde giivenlik ve huzurun sag-
lanmasi ihtiyacini da getirmistir. Toplum {izerinde yasayan her bir birey igin
giivenlik olgusu bir ihtiyag niteliginde ortaya ¢ikar. Emniyet i¢inde ve gliven-
likli bir ortamda yasama gereksinimi bireylerin hayatinda énemli bir yeri is-
gal etmektedir. Bir ihtiya¢ neticesinde ortaya ¢ikan giivenlik algisi ile bireyler
kendilerinin ve ¢evrelerinin huzurlu bir ortamda yasamalarini istemektedirler.
Ihtiyaclar Hiyerarsisi olarak bilinen yaklasimda Maslow (Kogel, 2014:734)
birey, bir ihtiyacini1 gidermek i¢in degisik yonlerde belirli davraniglara yonel-
mektedir. Thtiyaclar bes grupta toplanmaktadir; 1. kademe fizyolojik ihtiyaglar
(yeme, i¢gme, su gibi), 2. kademe giivenlik ihtiyaci (tehlikelerden korunma,
can ve mal giivenligi), 3. kademe sosyal ihtiyaclar (gruba mensup olma, kabul
gorme), 4. kademe kendini gésterme ihtiyaci (tanima) ve 5. kademe kendini ta-
mamlama ihtiyacidir (potansiyelini gelistirme, yaraticilik). Giivenlik ihtiyaci,
bireylerin davranislarini etkileyen ikinci 6nemli ihtiya¢ dogrultusunda ortaya
¢ikar. Bundan dolayi bir araya gelmis insan topluluklarinin bulundugu cesitli
kurum ve kuruluslarda her bir bireyin can ve mal giivenliginin saglandig giri-
simlerde bulunulmaktadir.

Giivenlik algisi ile ortaya ¢ikan ihtiyag, birey ve toplumun yagamini siir-
diirebilmesi, temel ihtiyaglarina ulasabilmesi ve varligini devam ettirebilmesi
adina diizenlenen yasal sinirlar olarak ifade edilmektedir. Bu durumun korunup
siirdiiriilebilirligini yerine getiren hizmet ise giivenlik hizmeti olarak adlandiril-
maktadir. Giivenlik hizmeti de adalet hizmetlerinin sundugu hizmet baglamin-
da birbirinin tamamlayicist niteliktedir (Uckun ve arkadaglari, 2012: 23).

Insanlarin topluluk halinde yasamlariyla da ortaya gikan teskilatlanma dev-
let olgusunu olusturmustur. Devlet olarak teskilatlana topluluklarin diizenini
ve giivenligini saglamak ise devletin basta gelen gorevlerinden birini olustur-
mustur. Devletler ise bu gorevi idari veya 6zel kolluk kuvvetlerince gercekles-
tirmektedir. Glivenlik hizmetini saglarken baz1 6zel niteliklere de sahip olmak
gerekmektedir. Bunlar asagidaki sekilde ifade edilmistir (Kuyaksil, 2013):

*  Givenlik hizmeti bir kamu hizmeti olmasi nedeniyle bir kamu hizmeti
niteligindedir,

*  Giivenlik hizmeti sunulurken dogan zararlardan dogrudan devlet so-
rumludur,

*  Yargisal denetimi idari yargi makamlarmca yapilir,

*  QGiivenlik hizmeti genellikle profesyonel olarak sunulur,

*  @Givenlik hizmeti 6nleyici ve koruyucu niteliklere sahiptir,

*  QGiivenlik hizmeti sunan kisilerin silah kullanmaya kadar gidebilen zor
kullanma yetkisi vardir,
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*  Giivenlik hizmeti demokratik, otoriter veya baskici gibi ¢esitli sistem
ve metotlarla sunulabilir.

Giivenlik hizmetleri, en genel ifadeyle hukukun uygulanmasini ve diizenin
saglanmasini ifade eder. Hukukun uygulanmasi ile giivenligin saglanmasi un-
suru toplum agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Giivenlik hizmeti unsurlari
olan suglularla miicadele edilmesi, islenmis suglarin aydinlatilmasi, islenmek-
te olan suclarin 6nlenmesi gibi durumlar toplumun fiziki ve manevi olarak
rahat bir ortamda yasamasii saglamaktadir. Dolayisiyla giivenlik hizmeti
insanin temel ihtiyaclarindan birini saglayan bir kamu hizmetidir (Ugkun ve
arkadaslari, 2012).

Giivenlik hizmeti, bireylerin farklilasan beklentilerinden dolay1 ortaya ¢ik-
mis bir ihtiyagtir. Bu ihtiyag ile bireylerin can, 1rz, miilk ve deger konusun-
daki yiiklenilen anlamlar itibariyle ¢esitli tedbirler 6zel giivenlik araciliiyla
alinmistir. Yine 6zel glivenlik, kamu giivenliginde “hazir bulunma, caydirma
ve gozetleme” gibi tedbirlerle bosluk doldurmaya devam etmektedir. Bundan
dolay1 6zel giivenlik hizmetine yonelik talep artigini etkileyen durumlar asagi-
daki gibi listelenmektedir (Alpkutlu,2018: 179):

*  Vatandasin, devletten, her kesime esit giivenlik hizmeti sunma tale-
bindeki artis,

*  Hiikiimetlerin, ayrintili giivenlik talebine yonelik formiil arayisi,
*  Giivenlik hizmetinde gelisen teknolojiyle artan itibar,

*  Vatandagin bir kisminin genel ve yardimci kolluga karsi beliren me-
safeli tavri,

*  Serbest piyasa ekonomisinin tiim hizmet alanlar1 gibi giivenlik hizme-
tinin de 6zellesmesini baskilayan sonuglari

»  Dabha nitelikli bir giivenlik hizmeti i¢in artan 6zellestirme politikalar1,
*  Artan glivenlik ihtiyacinin kamu biit¢esinde yol actig1 maliyet artisi.

Kamu diizenini saglamaya yonelik her bir kamu faaliyeti, yani kamu gii-
venligi faaliyeti kolluk olarak adlandirilmaktadir. Tiirkiye’de genel kolluk ya-
pilandirilmasi olarak polis, jandarma ve sahil giivenlik kolluk birimleri yer al-
maktadir. Bu kolluk birimleri sorumluluklari dahilinde kamu giivenligini sag-
lamakla gérevlilerdir. Ozel kolluk ise genel kolluk birimlerine yardimci olarak
gorevlendirilen birimler olarak adlandirilir. Ozel kolluk, genel kolluktan farkli
bir birim olarak toplumun diizenini korumaktadir. Ayrica 6zel kolluk farkli
personel nitelikleri gerektiren ve farkli usuller gerektiren faaliyetler seklinde
de ifade edilmektedir (Aras, 2021: 620).
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Toplumun istek ve beklentilerini karsilamay1 amaglayan hizmet kalitesi
ancak demokrasi ve hukuk devleti anlayisiyla olusturulan kurumsallastiril-
mis topluluklarda gerceklesmektedir. Ciinkii demokratik ve hukuk anlayigi-
nin hakim oldugu toplumlar siyasetin ve yonetimin mesruiyet temelini halktan
almaktadir. Yeni kamu yonetimi anlayisi ile kolluk hizmeti hizmetin kaliteli
olmas: ile iyilestirilmektedir. Genel olarak incelendiginde hizmet kalitesini
iyilestirmeye yonelik yenilik hareketlerinin altinda yatan sebep kaliteli hiz-
met sunumunun yonetime sagladigi avantajlar olmaktadir. Kalite yonetiminde
miisteri memnuniyeti vardir. Kamu hizmetinden yararlananlarin da memnuni-
yet diizeyi dogrudan yonetime duyulan giiveni belirlemektedir (S6zen, 2004).

2. OZEL GUVENLIiK KAVRAMI

Ozel giivenlik, 6zel miilkiin korunmasi ve giivenligin saglanmasi amactyla
uygulanan faaliyetler toplulugudur. Buna bagli olarak belirli bir {icret karsili-
ginda kisi veya kuruluslarin 6zel giivenlikler ile sagladiklar1 giivenlik anlayisi,
devlet eli degmeksizin korunma unsurunu belirtmektedir. Bu hizmetten yarar-
lananlar yalnizca 6zel kisi ve kurulus olmamakta, ayn1 zamanda kamu kurum
ve kuruluglar1 da yararlanmaktadir (Zorlu ve Zorlu, 2020).

Kavram olarak 6zel giivenlik, belirli kisi veya kuruluslarin 6zel miilkiyetle-
rini veya kisileri tehlikelere karsi belirli bir licret karsiliginda koruyan kisileri
ve sirketleri olusturmaktadir. Bu tanimlamadaki temel unsurlar agagidaki se-
kilde ifade edilmistir (Karakurt ve Bal, 2013):

+  Ogzel giivenlik hizmetlerinden genel olarak 6zel kisiler ve kuruluslar
yararlanmaktadir.

*  Kamu kuruluslan da iicretini 6demek kaydi ile bu 6zel giivenlik hiz-
metinden yararlanmaktadir.

+  Ogzel giivenlik hizmetleri talep iizerine yerine getirilmektedir.

+  Ogzel giivenlik hizmetlerini saglayan kisi ve kuruluslar 6zel kuruluslar/
sirketler olarak anilmaktadirlar.

+  Ogzel giivenlik hizmetlerinde kar amaci giidiiliir, hizmetten yararlanan-
lar belirli hizmet karsiliginda belirli bir ticret ddemektedirler.

Yukarida belirtilen tanimlara gore 6zel giivenlik, ilgili oldugu koruma

islemleri sirasinda belirtilen kanunlar1 (5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetle-
rine Dair Kanun) uygulamak zorundadir. En basit bir tabirle, sinirli bir yetki
alanina sahip olan, gorev alanlarinda gercek veya tiizel kisileri korumakla go-
revli olan kisiler 6zel glivenlik olarak anilmaktadirlar.
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Bagka bir tanima gore 6zel giivenlik, 6zel bir kanunla kurulmus olan, go-
revli oldugu simirlar iginde o yerin gilivenligini saglayan, olusabilecek suclari
ve kisinin sorumlu oldugu yere kars1 yapilacak saldirilar1 6nleyen, bu konuda
gerektigi zaman yasal yetkisine bagl olarak silah kullanabilen, suglular ya-
kalayan kolluk kuvvetine gelene kadar meydana gelen delilleri koruyan bir
kolluk birimi olarak ifade edilmistir (Mil, 2015: 118).

Ozel giivenligin kolluk kuvvetleri icindeki yeri ile ilgili tartismalarin bir
netlik kazanmadig1 sdylenebilir. Ancak toplum tarafindan 6zel giivenligin bir
kolluk gérevi yaptig1 kabul edilmektedir. Ozel giivenlik bir kolluk hizmeti ise
6zel giivenligin ne tiir bir kolluk hizmeti faaliyeti olduguyla ilgili bir agikla-
ma yapmak gerekmektedir. Ozel giivenligin &zel yonetsel kolluk ve yardimey/
tamamlayici oldugu yoniinde bir goriis egemendir. Baska bir goriise gore de
0zel giivenlik tanimlamasidaki “6zel”in genelin zidd1 degil kamusalin zidd1
anlaminda 6zel oldugu ifade edilmekte, 6zel giivenligin yonetsel bir kolluk
tiirli olmayacagi belirtilmektedir. Bu baglamda kurumlarin kendilerine 6zgii
bir giivenlik personeli bulundurabilmesinden s6z edebilmek i¢in 6zel giiven-
ligin kamuya ait olmadigini, yonetsel bir nitelik tasimadigini ifade edebiliriz.
Kolluk yetkisinin 6zel kisilere devri de bu goriisii yansitmaktadir. Ancak bu
yaklasim yonetim hukukundaki “kolluk yetkisinin devredilemezligi” ilkesine
aykirilik getirmektedir. Boyle bir devir isine yonetsel diizenlemelerin izin ver-
mesi bir “kosul” halini almaktadir (Tosun, 2015).

Aras (2021), 6zel kollugu genel kolluktan farkli bir birim, personel ve usul-
ler altinda 6zel yasa diizenlemeleri gerceklestirilen faaliyetler olarak ifade et-
mistir. Buna gore toplumda diizeni ve giivenligi saglamak amaciyla faaliyette
bulunan ve yasal diizenlemelerle olusturulan her birim kolluk birimi olarak
anilmaktadir. Bu birimlerde gorev yapan yasal olarak giivenlik hizmeti sunan
her bir giivenlik gorevlisi de kolluk personelidir. Ozel giivenlik gérevlilerinin
de sorumluluklar1 ve yetki alanlarinca giivenligi saglayan 6zel kolluk unvaniy-
la gérev yapan kolluk personeli olduklar1 s6ylenebilir.

Ozel giivenlik algisi, gecmisi yiizyillar oncesine dayanmakta olup her dé-
nemin belirli sartlar1 dogrultusunda degisiklige kavusmus bir olgudur. Hatta
0zel giivenlik ¢ogu zaman kolluk kuvvetlerinden biri olan polislik teskilatinin
da 6tesine gegmis bir kolluk hizmetidir. Gegmis yillarda bireylerin ailelerini
ve topraklarini korumalari amaciyla kurulan goézetleme kuleleri ve hayvan-
larin korunmasi i¢in kullanilan alarm sistemine kadar 6zel giivenligin temeli
olusmaktadir. Sanayilesmenin de etkisiyle birlikte biiyiik kentlerin dogmas1 da
0zel giivenlik alanindaki gelismelere onciiliik etmistir. Bununla birlikte toplu-
mun sosyal unsurlar neticesinde bir araya gelip olusturulan olgular neticesinde
de kavram gelismesini siirdiirmiistiir. Sektoriin ulastig1 biiyiikliik ile toplumun
yasamini belirleyici yasa diizenlemeleri de giivenlik alaninda beraberinde ge-
tirmistir (Demir, 2021).
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2.1. Ozel Giivenlik Gorevlilerinin Yetkileri ve Mesleki Ozellikleri

Ozel giivenlik hizmetinin alani ile ilgili keskin bir ¢izgi bulunmamaktadir.
Bundan dolay1 kurumlarin ve 6zel/tiizel kisiliklerin talepleri dogrultusunda
0zel giivenlik komisyonunun karar1 valinin onay1 neticesinde karara baglan-
maktadir. Gerekli goriilmesi halinde 6zel giivenlik komisyonu goérev alani ve
belirli gorevlerle ilgi sinir1 genisletebilme veya sinirlandirabilme yetkisine de
sahiptir (Karakurt ve Bal, 2013). Ozel giivenlik gorevlisi, 5188 sayili Kanunda
0zel koruma ve giivenlik hizmetini yerine getirmek amaciyla istihdam edilen
kisi olarak belirtilir. Ozel giivenlik gorevlileri silahli veya silahsiz koruma go-
revini yerine getirmektedir. Hizmeti yerine getiren giivenlik gorevlisi Devlet
Memurlar1 Kanunu’na tabi bir memur olabilecegi gibi is¢i niteliginde veya
bireysel olarak da gérevini icra edebilir. Ozel giivenlik gorevlisi olabilmek igin
kanun koyucunun belirlemis oldugu sartlarin saglanmasi ve kisilerin belirli
niteliklerinin olmasi gerekir (Zorlu ve Zorlu, 2020).

Ozel giivenlik gorevlilerinin yetkileri 5188 sayili Kanunun 7. maddesinde
asagidaki maddelerle ifade edilmistir:

a. Koruma ve giivenligini sagladiklar1 alanlara girmek isteyenleri duyarl
kapidan gecirme, bu kisilerin iistlerini detektorle arama, esyalar1 x-ray cihazin-
dan veya benzeri giivenlik sistemlerinden gecirme.

b. Toplanti, konser, spor miisabakasi, sahne gosterileri ve benzeri etkin-
likler ile cenaze ve diigiin torenlerinde kimlik sorma, duyarl kapidan gecirme,
bu kisilerin tstlerini dedektorle arama, esyalar1 x-ray cihazindan veya benzeri
giivenlik sistemlerinden gegirme.

c. Ceza Muhakemesi Kanununun 90. maddesine gore yakalama.

d. Gorev alaninda, haklarinda yakalama emri veya mahkumiyet karar
bulunan kisileri yakalama ve arama.

e. Yangin, deprem gibi tabii afet durumlarinda ve imdat istenmesi halin-
de gorev alanindaki isyeri ve konutlara girme.

f.  Hava meydani, liman, gar, istasyon ve terminal gibi toplu ulagim tesis-
lerinde kimlik sorma, duyarli kapidan gecirme, bu kisilerin listlerini detektorle
arama, esyalar1 x-ray cihazindan veya benzeri giivenlik sistemlerinden gecir-
me.

g.  Genel kolluk kuvvetlerine derhal bildirmek sartiyla, aramalar sirasin-
da sug teskil eden veya delil olabilecek ya da sug teskil etmemekle birlikte
tehlike dogurabilecek esyay1 emanete alma. Terk edilmis ve bulunmus esyay1
emanete alma.

h. Kisinin viicudu veya sagligi bakimindan mevcut bir tehlikeden korun-
mast amactyla yakalama.
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i.  Olay yerini ve delilleri koruma, bu amagla Ceza Muhakemesi Kanu-
nunun 168. maddesine gore yakalama.

j.  Tirk Medeni Kanunu’nun 981. maddesine, Bor¢lar Kanunu’nun 52.
maddesine, Tiirk Ceza Kanunu’nun 24 ve 25. maddesine gore zor kullanma.

Yukarida ifade edilen Kanun maddeleri ile siralanan gorev ve yetkiler 6zel
giivenlik gorevlilerin belirli durumlarda karsilaginca ne yapmalar1 gerektikle-
rini ifade etmektedir.

Ozel giivenlik gérevlilerin sahip oldugu yasal dayanak ile bir sorunla kar-
silagilmasi durumunda ne yapilacagi agik bir bi¢cimde ifade edilmistir. Dolay1-
styla bu yasal dayanak 6zel giivenlik gorevlilerinin mesleki gorevlerini yerine
getirirken kolaylik da saglamaktadir. Yani daha énceden konu olmus olan iist
aramasi, kimlik sorulmasi gibi durumlarda karsilasilan sorunlar neticesinde
yetki veren kanuni dayanagin agik olmamasi neticesinde gereksiz tartismalar
yasanmaktaydi. Yetki ve gorev alanlarinin agiklanmasinda netlik kazanmasiyla
birlikte uygulamanin da daha kolay oldugu sdylenmektedir (Mil, 2015: 123).
Bu bahsi gegen yasal dayanagm yam sira kamusal alanlarda giivenligin ve
huzurun saglanmasinda genel kolluk ve 6zel giivenlik personelinin kanunlar
neticesinde birtakim yaptirimlart mevcuttur. Ortak amag ve hedefler dogrultu-
sunda gorev yapan genel ve 6zel kolluk gii¢leri sugun 6nlenmesini ve suglunun
yakalanmasini amaglamaktadir. Farkliliklar1 ise suglunun yakalanma bigimin-
de birbirinden ayrilmaktadir. Genel kolluk personeli sugun dnlenmesinin yani
sira su¢lunun yakalanmasindan da sorumluyken, 6zel giivenlik gorevlileri sug-
lularin yakalanmasindan ¢ok sugun iglenmesi ve 6nlenmesinden sorumludur.
Ayrica genel kolluk devlet adina suglunun yakalanmasi ve sugun énlenmesini
amagclarken, 6zel giivenlik gorevlisi genelde kar amaci giiden bir sirket adi-
na ¢aligmakta ve misteri memnuniyetiyle karsilasmaktadir (Karakurt ve Bal,
2013).

Giivenlik gorevliligi planli ve programli bir diizen dogrultusunda egitim
almay1 gerektirir. Bir meslek dali olan 6zel giivenlik gorevliligi toplumun ka-
cinilmaz olan giivenlik ihtiyacimi karsilamaktadir. Bu meslek de sistemli bir
sekilde kazanilmis bilgi ve becerilere dayanmaktadir. Ozel giivenlik gorevli-
si; kollugun gorevleri, hizmet anlayisi, kolluk personelinin nitelikleri, egitim,
kolluk personelinin haklari, hesap verebilirlik ve denetim, kolluk uygulama
ve miidahale, kolluk ve yargi iliskisi ve adli sorusturmalar olmak {izere dokuz
ana baglik olarak listelenen kolluk etik ilkeleri 6zelliklerine de mesleki agi-
dan sahip olmasi gerekmektedir (Kuyaksil, 2013). Bu ilkeler dogrultusunda
da giivenlik gorevlilerinin sahip olmasi gereken mesleki nitelikle listelenen
bagliklar altinda gerceklesmekte ve 6zel giivenlik personeline bu nitelikler
kazandirilmaktadir. Bunun yani sira 6zel giivenlik gorevlilerinin 5188 Sayili
Kanunun 7. maddesinde mesleki 6zellikleri genel basliklar altinda su sekilde
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ifade edilmistir:
*  Kontrol yetkisi,
e Arama yetkisi,
*  Kimlik sorma yetkisi,
*  Yakalama yetkisi,
*  El koyma- emanete alma,
*  Konuta ve diger kapal yerlere girme yetkisi,
*  Olay yerini ve delilleri koruma,
*  Zor kullanma yetkisi.

Bu yetkilere ek olarak 6zel glivenlik hizmetlerinde silah bulundurma ve ta-
sima yetkisi 5188 Sayili kanunun 8’inci maddesinde “Hangi koruma ve giiven-
lik hizmeti i¢in ne miktar ve ozellikte atesli silah bulundurulabilecegi komisyon
tarafindan belirlenir. ... silah egitiminde kullaniimak tizere, komisyonun karari
ve valinin onayi ile silah alma, kullanma ve tasima izni verilebilir” seklinde
acikca belirtilmistir.

Bu yetkilerin yani1 sira bir yardimci is gérevi yapan 6zel giivenlik gorevli-
leri yeri geldiginde kolluk personelinin emir ve talimatlariyla da belirli gérev
ve yetkilere sahip olmaktadirlar. Kamusal alanda gérev yapan kolluk personeli
gbzetimiyle de gilivenlik gorevlilerinin arama, kontrol ve yakalama yetkileri-
ni kullandiklar1 belirtilmektedir. Burada énemli olan husus asil is olan kolluk
kuvveti personelinin yardimeci is olan 6zel giivenlik hizmeti personelinden yar-
dim alabilmesidir.

Ozel giivenlik gorevlileri gdrevleri esnasinda kanunlarin kendilerine ver-
digi idari ve istisnai yetki ile ¢alistiklar1 bolgenin giivenliginden sorumlu
olmaktadirlar. Bu kisiler gérev bolgesi disinda normal bir vatandagtan fark-
sizdir. Ozel giivenlik organizasyonlar1 sirket gereklilikleri olarak kar amact
giitmektedir. Bununla birlikte belirli bir miisteri kitlesine sahip olan bu orga-
nizasyonlarda ¢alismalar 6zel sahis veya igveren araciligi ile yiiriitiillmektedir.
Ozel giivenlik sektorii calisanlari toplulugun giivenliginden ve genel kamu dii-
zeninden sorumlu olan organizasyon c¢alisanlarindan olugmaktadir (Karakurt
ve Bal, 2013).

2.2. Tiirkiye’de Ozel Giivenlik ve Giivenlik Hizmetleri

Tiirkiye’de Ozel Giivenlik anlayigmin temellerinin islam 6ncesi déneme
yansidig1 sdylenebilir. islam 6ncesinde bir esnaf rgiitii olarak kurulan “Ahi-
lik” sisteminin giivenlik hizmetlerinin de bulundugu sdylenmektedir (Demirci,
2021). Ahilik, usta- ¢irak iliskisini esas alan, 6greticiligin ve yetistirme felse-
fesinin esas alindig1 bir sistemdir. Bu sistem ele alindiginda giivenlik algisinin
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da bir 6greticilik ve yetistiricilik felsefesiyle ele alindig1 sdylenebilir.

Giivenlik anlayisi ile bekgilik yapan kisilerin yasal bir alt yap1 olmaksi-
zin kullanildig: sdylenebilir. Osmanli doneminde giivenlik hizmetleri i¢in hep
askeri kuvvet kullanilmistir. Esnafin aldig1 tedbirler neticesinde geceleri bek-
cilerin mahalleyi, ¢arst ve pazar yerlerini korudugu sdylenmektedir. Bu 6n-
lemler neticesinde 6zel giivenlik anlayisinin ortaya ¢iktig1 soylenebilir. Ayrica
yol gilizergdhlarinda yer alan kervanlarin giivenligi saglamak amaciyla ‘der-
bentgiler’ seklinde adlandirilan 6rgiitiin kurdugu ‘il erleri’ sayesinde giivenlik
hizmetleri olusturulmustur. Bununla birlikte Osmanli’dan giiniimiize, bekgilik
donemiyle birlikte 6zel giivenlik gorevlisi kadrosunun ve 6zel giivenlik orgiit-
lerinin temelleri atilmistir (Tosun, 2015).

Ayrica bagka bir ifadeye gore, devlet olma kiiltiiriine sahip olan Tiirklerin,
devlet olmanin en 6nemli sorumluluklarindan biri olan giivenlik anlayisinin
askeri kuvvetler vasitasiyla saglandigi belirtilmistir. Osmanli Devleti zamanin-
da ticretleri esnaflar tarafindan karsilanmak suretiyle, geceleri giivenligi sag-
lamalar1 amaciyla “Ases” (Gece Bekgileri) adi verilen giivenlik hizmetlerinin
Ozellesmesinin ilk 6rnegi olarak belirtilmektedir. Ayrica soygunlara karsi yol
giizergahlarinda yer alan “derbentgiler”, isyana kars1 koruma saglayan “ilde-
ler” ve kervanlarin gilivenligini koruyan “kervansalar” gibi 6rnekler de Tiirk
tarihinin 6zel glivenlik sektdriiniin gelisimini gostermektedir (Akbas ve arka-
daslari, 2018: 232. Demirci, 2021).

Ozel giivenlik anlayismin giiniimiizdeki gibi sekillenmesi 1970°li yillarin
sonlarina dogru gerceklesmistir. Bu zamandan sonra devletlerin sosyal ve eko-
nomik anlamda her tiirlii miidahalesini igeren refah devlet anlayis1 yerini daha
kiiciik yapilarin oldugu neo-liberal akima terk etmesi etkili olmustur. Ozellikle
neo-liberal akimin da etkisiyle devletler ekonomik, siyasi ve yonetim alan-
larinda degisikliklere gitmislerdir. Bu degisikliklerden biri de giivenlik anla-
yisinda yasanmistir. Bununla birlikte gelismis ve gelismekte olan devletler
kamuya agilmis olup 6zel alanlarda daha fazla giivenlik ihtiyac1 ortaya ¢ikmig-
tir. Gilivenlik hizmeti alanindaki faaliyetlerin hizla gelismesiyle 6zel giivenlik
alaninda da bir ihtiyag ortaya ¢ikmistir. Tiirkiye’de bu gelismelere bagli olarak
kendi i¢ giivenlik sisteminde dzel giivenlik faaliyetlerini gelistirmistir (Inan-
kul, 2021).

Tiirkiye’de 6zel giivenlik hizmeti, genel (polis, jandarma ve sahil giiven-
lik) ve 6zel (belediye ve orman muhafizligi gibi) kolluk goérevi diginda kalan,
kamu diizeni disinda 6zel bir amaca hizmet eden yerlerin giivenlik 6nlemlerini
alan genel kolluga yardimer nitelikte olusturulmus organizasyondur. Ulkemiz-
de ¢esitli kamusal alanlarinda (kamu kurum ve kuruluslari, bankalar, ¢esitli
sirketlerde, market, magazalar, okullar, tiniversiteler, hastaneler, parklar ve eg-
lence mekanlar1 basta olmak {izere bir¢ok alanda oldugu gibi ) 6zel giivenlik
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gorevlileri hizmeti bulunmaktadir. Yasal yapiyla uygun bir hale getirilmesiyle
son zamanlarda 6zel giivenlik hizmeti hizla biiylime gostermistir. Bununla bir-
likte ¢esitli kamusal yerler 6zel giivenlik sirketlerince korunmaya baglamistir.
Genel kolluk ve 6zel kolluk arasinda temel belirleyici farklar gérev ve yetki
alanlariyla olmaktadir. Tiirkiye’de iilke genelinde gorevli ve yetkili kilinan gii-
venlik kuruluslar1 genel kolluk olarak adlandirilmakta, belirli sinirlar i¢inde
gorevi ve yetkisi olan ve giicilinii kendi 6zel kurulus kanunlarindan alan giiven-
lik kuruluglari da 6zel kolluk olarak siniflandirilmaktadir. Giivenlik hizmetleri-
nin hukuki ve toplumsal yonden bakildiginda zaman igerisinde degisme yasan-
dig1 soylenebilir. Bugiine kadar iilkemizde giivenlik hizmetleri li¢ asamadan
geemistir; “Bekgilik Donemi”, “2495 Sayili Kanun Dénemi” ve “5188 Sayili
Kanun Doénemi”. Kuruluslardaki bekgiler, zamanla koruma ve giivenlik go-
revlisi ve bekgilik kurumu da 6zel giivenlik 6rgiitii haline getirilmistir (U¢kun
ve arkadaglari, 2012: 25-26).

3. TURKIYE’DE OZEL GUVENLIiK GOREVLILERININ MESLE-
Ki ORGUTLENME BiCiMi OLARAK SENDIKALAR

Anayasanin 51. maddesinde “calisanlar ve isverenler, iiyelerinin ¢alisma
iligkilerinde, ekonomik ve sosyal hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek
icin onceden izin almaksizin sendikalar ve tist kuruluslar kurma, bunlara ser-
bestge tiye olma ve iiyelikten serbestce ¢ekilme haklarina sahiptir. Hi¢ kimse
bir sendikaya tiye olmaya ya da iiyelikten ayrilmaya zorlanamaz” ifade edilen
unsur neticesinde bir orgiitlenme bigimi olarak sendikalasma karsimiza ¢ik-
maktadir.

6356 Sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanununun 2. maddesinin
(g) fikrasinda sendikanin tarifi $6yle yapilmustir: “Is¢ilerin veya isverenlerin
calisma iliskilerinde, ortak ekonomik ve sosyal hak ve ¢ikarlarint korumak ve
gelistirmek icin en az yedi is¢i veya igverenin bir araya gelerek bir iskolunda
faaliyette bulunmak iizere olusturduklar tiizel kisilige sahip kuruluglardir”.

Ulkemizde de isci sayist ile birlikte iiye sayisinin artmasi sonucu sendikalar
daginikliktan kurtularak bilingli bir 6rgiitlenme yapisina kavugmuslardir. Sen-
dikal haklarla birlikte 6zel giivenlik gorevlilerinin de hak ve 6zgiirliikleri en
genis bicimde tanimlanmustir (Idemen, 2021). 2004 yilinda 5188 sayili

Kanunun yiirlirliige girmesiyle 6zel glivenlik gorevlileri de sendika iiyesi ol-
maya baslamislardir. Bu Kanun ile birlikte sendikalagsmanin 6niinde herhangi
bir engel bulunmamas1 da sendikalagmay1 hizlandiran olgulardan biri olmus-
tur. 2010 yilinda Ankara 1. idare Mahkemesi tarafindan verilen bir karar ile
ozel giivenlik gorevlilerinin sendikalara {iye olabilecegi netlesmistir. Bu tarihi
takiben savunma ve giivenlik is kolunda sendikalar kurulmaya baslanmistir
(Demirci, 2021).
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4. OZEL GUVENLIGE iS ILiISKiLERIi BAKIMINDAN YENI BiR
BAKIS

Yukaridaki agiklamalarimizdan da anlasildig1 gibi 6zel gilivenligin iki tiir
gorevi bulunmaktadir. Bunlardan birincisi igveren ile olan is sézlesmesinden
kaynaklanan is gorme borcudur. Digeri ise is iligkisinden ve i gérme borcun-
dan tamamen bagimsiz kamusal hizmet ile ilgili kolluk faaliyetine yardimci
faaliyettir. Oyle ki isyerinden tamamen bagimsiz &zel giivenlik gorevleri bu-
lunmaktadir. Daha da ileri gidildiginde igyerindeki menfaat ile kamusal hizmet
catistiginda kamusal hizmetin agirlikli olarak 6ne gegtigi sdylenebilir.

Ozel giivenligin bu ikili fonksiyonundan hareket ederek girdigi iskolunun
tespiti bakimindan 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmeleri Kanunu-
nun genel diizenlemesine istisna getirilmesi gerektigi kanaatindeyiz. 6356 sa-
yil1 Kanunun 4. maddesinin ikinci fikrasinda “Bir isyerinde yiiriitiilen asul ise
yardimct isler de, asil igin girdigi iskolundan sayilir. ”denilmek suretiyle biitiin
yardimei islerin asil ig esas alinarak is kolunun tespiti 6n goriilmiistiir. Yani her
isyeri ancak bir iskoluna girecektir. Kanunda boyle diizenleme yapilmig olma-
sina ragmen Iskollar1 Yénetmeliginde ve ekinde belirtilen iskollar1 listesinde
kanunda olmayan istisnalarin da 6ngériildiigii goriilmektedir. Ornegin, beledi-
yeler ve Milli Savunma Bakanlig1 isyerlerinde iskolu asil ise gore degil igvere-
nin kimligine gdre belirlenmektedir. Oysa bu diizenlemeyi destekleyecek yasal
bir dayanak bulunmamaktadir. Ynetmelikte buna benzer baska istisnalar da
bulunmaktadir.

Ornegin, belediyenin otobiis tasimacilik isyerinde goriilen asil is dikkate
alinarak, 15 nolu tasimacilik iskoluna girmesi gerekirken, igverenin kimligi
esas almarak 20 nolu Genel Isler Iskoluna alinmistir. Daha sonra yapilan bir
degisikle bu istisnaya da bir istisna gelmistir; belediyeler ve/veya bagh sir-
ketler tarafindan kurulan sirketler eliyle yapilan hafif ve agir rayli tasimacilik
islerinin tekrardan 15 nolu tagimacilik iskoluna girdigi kabul edilmistir.

Yukaridaki istisnalar, yapilan ig ya da igveren dikkate alinarak getirilen
istisna diizenlemeleridir. 26.03.2014 tarihli ve 28953 sayili Resmi Gazetede
yaymnlanan diizenleme ile iskollar1 Yénetmeligine asagidaki diizenleme geti-
rilmistir:

+  Belediyelerden, il Ozel Idareleri ile baska kamu kurum ve kuruluslari-
na, 30 Mart 2014 tarihinden sonra devredilen isgilerin sahsina miinhasir olmak
iizere, bu isciler tarafindan yerine getirilen isler, 20 nolu Genel Isler Iskolunda
kalmaya devam edecektir.

«  Aym sekilde 11 Ozel idarelerinden baska kamu kurum ve kuruluslar:
ile mahalli idarelere, 30 Mart 2014 tarihinden sonra devredilen isgilerin sah-
sina miinhasir olmak {izere, bu is¢iler tarafindan yerine getirilen isler, 13 nolu
Insaat iskolunda kalmaya devam etmektedir.
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Yukaridaki yapilan agiklamalardan hareketle ayn1 zamanda kamusal bir
hizmet gorev ve igyerindeki asil is ile biiylik 6l¢iide tek is olarak birlesmeyen
ve yardimci is olma vasfi disginda 6zellikler arz eden 6zel giivenlik hizmetle-
rinin farkl bir is iligkisi olarak diisliniilmesi gerektigi kanaatindeyiz. Bu ca-
lismamizdaki amacimiz, mevcut pozitif hukuka gore var olanin ne oldugunun
ortaya konmasinin degil, olmasi gereken hukuk ac¢isindan bir tartigma baglatil-
masidir. Hukuktaki bir diizenleme bir menfaat grubunu memnun edecegi gibi
diger menfaat grubunun aleyhinde olabilir. Iste bu denge gozetilerek sadece
konunun tartisilmas1 bakimindan isyerinde 6zellik arz eden 6zel giivenlik ko-
nusunun farkli bir bakis acisinda tekrar tartigilmasi gerektigi degerlendirerek
bundan sonraki yapilacak tartismalarda ve diizenlemelerde en azindan bir ihti-
maliyle géz oniinde tutulmasi gerektigini diisiiniiyoruz.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Ozel giivenlik personelinin genel kolluk personeli gibi kamusal alanda gii-
venligi ve huzuru saglarken kanunlar ger¢evesinde birtakim yaptirim giigle-
ri vardir. Ozel giivenlik personeli kolluk personelinden farkli olarak miisteri
memnuniyetiyle karsilasmakta ve 6zel giivenlik personelinin bulundugu sirket
kar amac1 giitmektedir. Bunun yani sira 6zel giivenlik personeli suclularin ya-
kalanmasindan ¢ok sugun iglenmesi ve dnlenmesinden sorumludur.

Gorililmektedir ki 6zel giivenlik hizmeti de kolluk kuvvetinin bir pargasidir
ve gerektiginde kolluk kuvvetinin gérevlerini de yerine getirmektedir. Kolluk
personeli de yeri geldiginde 6zel glivenlik personeline emir ve talimat ver-
mektedir. Ozel giivenlik hizmeti, genel ve &zel kolluk gérevi disinda kalan
genel kolluga yardimci olacak sekilde kurulmus organizasyondur. Her ne ka-
dar gorev ve yetki alanlar1 agisindan genel ve 6zel kolluktan ayrilsa da 6zel
giivenlik hizmeti de kamu diizeni diginda kalan yerlerde kamunun giivenligini
ve huzurunu korumakla sorumlu bir hizmet teskilatidir. Bununla birlikte yasal
yapimin da 6zel giivenlik hizmetine uygun hale getirilmesiyle, 6zel giivenlik
personelinin de yetki ve sorumluluklarinin ¢ergevesi ¢izilmig bulunmaktadir.

Bu ¢alismamizda, denge gozetilerek sadece konunun tartisilmasi bakimin-
dan igyerinde 6zellik arz eden 6zel giivenlik konusunun farkli bir bakis agi-
sinda tekrar tartisilmasi gerektigi iddia edilmektedir. Bu is iliskileri 6zellikleri
dikkate alinarak tekrardan diizenleme yapilmalidir. Bundan sonraki yapilacak
tartismalarda ve diizenlemelerde en azindan bir ihtimaliyle g6z oniinde tutul-
mas1 gerektigini diigiinmekteyiz.
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