ILO, KiLiT CALISANLARA INSANA YAKISIR iS SAGLANMALI DiYOR

COVID-19 kiiresel salgini, toplumlarin kilit caligsanlara hak ettiklerinden ne denli az
deger verdigini, bunun yanai sira, bu galisanlara yeterli {icret ve insana yakisir kosullar
saglamanin onemini gosterdi.

Uluslararast Calisma Orgiitii'niin (ILO) yeni raporuna gore, iilkelerin, topluma
sagladiklar1 katkiy1 ve ekonomilerin giinliik igleyisindeki 6nemli konumlarin1 tam
olarak yansitabilmek i¢in COVID-19 krizi sirasinda vazgegilmez onem tasimis kilit
calisanlarin  galisma  kosullar1  ve  kazanglarmi iyilestirmesi  gerekiyor.

Diinyada Istihdam ve Sosyal Gériiniim 2023: Zorunlu Isin Degeri bashkli rapor,
ekonomiler ve toplumlarin kilit ¢alisanlara ne denli bagimli oldugunu, ancak bu
calisanlara hak ettiklerinden daha az deger verildigini vurguluyor. Kilit calisanlarin
calisma kosullarmin kotii olmasi, personel devri ve isglicii kithgmi daha da
agirlastirarak temel hizmetlerin sunumunu tehlikeye atiyor. Soklara karsit ekonomik
ve toplumsal dayaniklilik olusturabilmek igin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi ve
gida sistemleri, saglik ve diger kilit sektorlere daha fazla yatirim yapilmasi gerekiyor.

Kilit calisanlar saglik, gida sistemleri, perakende, giivenlik, temizlik ve sanitasyon,
tasimacilik, beden isciligi, teknik ve biiro islerini kapsayan sekiz ana meslek
grubunda yer aliyor.

Verilerin mevcut oldugu 90 iilkede, tiim istihdamin %52’si kilit calisanlardan
olusuyor; ancak ekonomik faaliyetlerin daha ¢esitli oldugu yiiksek gelirli iilkelerde
bu oran daha diisiik (%34).

COVID-19 krizi sirasinda, kilit ¢alisanlarin 6liim oranlar: kilit olmayan ¢alisanlara
gore genel olarak daha yiiksek. Oliim oranlari, farkl kilit calisan kategorileri arasinda
degisiklik gosterdi; Ornegin verilerin mevcut oldugu {ilkelerde, tasimacilik
calisanlarinda Oliim oranlar1 saglik calisanlarina gore daha yiiksekti. Bulgular, is
saglig1 ve giivenligi (ISG) korumasinin énemini ve resmi isyerlerinde, toplu temsiliyet
ile calismaya bagli olarak daha fazla giivence saglandigini ortaya koyuyor.

Daha diisiik iicretler, daha uzun saatler ve ¢calisma kosullarinda diger aciklar

Diinya genelinde, kilit ¢alisanlarin %29’u diisiik iicretlidir (diisiik iicret, saatlik
medyan iicretin iicte ikisinden az iicret olarak tanimlaniyor). Kilit calisanlar,
ortalama olarak diger calisanlara gore %26 daha az iicret aliyor; bu farkin yalmz iicte
ikisi egitim ve deneyim ile aciklaniyor. Diisiik iicretli kilit calisanlarin oran1 gida
sistemlerinde %47 ile daha da yiiksek iken, temizlik ve sanitasyon sektoriinde ise
%31.


https://www.ilo.org/digitalguides/en-gb/story/weso2023-key-workers

Ozellikle yiiksek gelirli iilkelerde, bu sektdrlerde biiyiik oranda gdcmenler istihdam
ediliyor. Ulkelere ve sektorlere gore onemli farklar olmakla birlikte, her {i¢ kilit
calisandan yaklasik biri gecici sozlesme ile ¢calisiyor. Gida sektoriindekilerin %46’s1
gecici calisan olarak calisiyor. Bedensel giic gerektiren isler ve temizlik ve sanitasyon
sektorlerindeyse her {i¢ ¢alisandan biri gegici sozlesmeli.

Temizlik ve gilivenlik islerinde genel olarak disaridan hizmet aliniyor, diger kilit
mesleklerde ise alisilagelmis bigimde, istihdam biirosu aracihifiyla calistirilan gecici
calisanlar istihdam ediliyor. Ogzellikle ambarlama islerinde gozlemlenen bu durum
saglik hizmetlerinde de giderek artmaktadair.

Diisiik gelirli iilkelerde kilit calisanlarin %46’dan fazlas1 uzun saatler boyunca
calistiriliyor. Uzun calisma saatleri, kiiresel capta kilit calisanlarin neredeyse
%42’sinin haftada 48 saatten fazla calistig1 tasimacilik sektoriinde daha yaygin
goriilityor. Diinya genelinde 6nemli oranda kilit ¢alisan da diizensiz program veya
kisa calisma saatleri ile galisiyor.

Diisiik gelirli ve orta gelirli iilkelerde kilit calisanlarin yaklasik %601, herhangi bir
sekilde sosyal korumadan yoksun. Diisiik gelirli {ilkelerde sosyal koruma asgari
diizeyde ve kilit ¢alisanlarin yalniz %17’sini kapsiyor. Gelismekte olan bircok tilkede,
sosyal korumadan neredeyse tamamen yoksun birakildiklarindan, serbest ¢alisanlara
iligskin tablo ise ¢cok daha i¢ karartici.

Insana yakisir isin saglanmasi

“Saglik calisanlari, siipermarket kasiyerleri, kuryeler, postacilar, denizciler, temizlik
calisanlari, gida ve temel ihtiya¢ temin eden diger calisanlar, kiiresel salgimnin en
siddetli oldugu donemde bile, ¢ogunlukla kendilerini biiyiik tehlikeye atarak gece
glindiiz islerini yapmaya devam etti”, diyen ILO Genel Direktorii Gilbert F. Houngbo
sOyle devam etti: “Kilit calisanlara deger vermek, yeterli {icretler almalar1 ve iyi
kosullarda calismalarini saglamak anlamina geliyor. Insana yakisir is tiim ¢alisanlara
yonelik bir hedef, ancak iyi giinde ve kotii giinde yasamsal ihtiyag ve hizmetleri bizlere
saglayan kilit calisanlar icin kritik Ooneme sahip.”

Raporda, gelecekte kiiresel salginlarda veya dogal afetler gibi baska soklarda
zorunlu hizmetlerin devamliligini saglamak igin, kilit sektorlerin fiziksel
altyapilari, iiretim kapasiteleri ve insan kaynaklarina daha fazla yatirim
yapilmasin1 oneriyor. Ozellikle saglik ve gida sistemleri sektorlerine yetersiz
yatirim yapilmasi, hem sosyal adaleti hem de ekonomik dayaniklilig1 baltalayan
insana yakasir is aciklarina katkida bulunuyor. Raporda, diger onerilerin yaninda
asagidakilere yonelik cagrilar yer aliyor:



« Is Sagligi ve Giivenligi (ISG) sistemlerinin, hiikiimet ile isci ve isveren
temsilcilerinin isbirligi yoluyla, tiim ekonomik faaliyet dallarinin yani sira
gorev ve haklar1 agikca belirlenerek tiim calisanlar1 kapsamasinin saglanmasa.

» Kilit calisanlara hak ettiklerinden daha az deger verilmesini telafi edebilmek
ve kilit calisanlar ile kilit olmayan calisanlar arasindaki iicret ac¢igimi
azaltabilmek amaciyla, miizakere ile belirlenmis veya kanuni asgari iicret gibi
yollarla, iicretlerin iyilestirilmesi.

o Toplu pazarlig1 da icerecek diizenlemeler yoluyla, giivenli ve ongoriilebilir
calisma saatlerinin giivence altina alinmasi.

o+ Istihdam durumlar1 ve sozlesmesel diizenlemelerine bakilmaksizin tiim
calisanlarin, iicretli hastalik izni basta olmak iizere, sosyal koruma kapsamina
girmesine yonelik yasal ¢ercevelerin kabul edilmesi.

o Kilit calisanlarin etkili ve giivenli bicimde calisabilmesini saglamak iizere
egitime erisimlerinin artirilmasi.

Rapor, iilkelerin sosyal diyalog siireci kapsaminda, insana yakisir is ve ekonomik
davaniklilik alanlarinda kilit calisanlar ve zorunlu hizmetler bakimindan aciklari
tespit etmek ve bunlarin giiclendirilmis politika ve yatinmlar aracilifiyla ele
alinmasina yonelik ulusal strateji gelistirmek tizere kullanabilecegi cerceveyi ana
hatlariyla acikliyor.

Kaynak: ILO, 15 Mart 2023



